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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1 Dados da Mantenedora

IMED - Instituto Metodista de Educacao

Diretor Geral: Prof. Walter Chalegre dos Santos
Enderego: Campos Sales n2 389 — Centro — Lins — SP
CEP: 16.400-055

Fone: (014) 3533-5500

E-mail: ialim@ialim.br

1.2 Dados da Unidade Mantida

Faculdade Metodista de Ciéncias Humanas e Exatas
Diretor Académico: Prof. Walter Chalegre dos Santos
Endereco: Rua 9 de Julho n2 175 — Centro — Birigui — SP
Fone: (18) 3649-4010

E-mail: wacsanto@ial.ialim.br

Secretdria Académica: Ana Carla Ribeiro Teruel Rodrigues
Coord. do Curso de Administracao e Pés-Graduacao: Prof. Rubens José F. Parladore
Coord. do Curso de Ciéncias Contdbeis: Prof. Nilson Manoel dos Santos

Coord. do Curso de Secretariado Executivo: Profa. Elenizia Gandra F. Cunha


mailto:ialim@ialim.br
mailto:wacsanto@ial.ialim.br

1.3 Composicdo da Comissao Propria de Autoavaliagdo - CPA

Ana Carla Ribeiro Teruel Rodrigues: Secretdria Académica

Andreza Carubelli Zapata: Representante Docente (Secretariado Executivo)

Erica Conceigdo Cicero: Representante Técnico-Administrativo

Fernando Roberto Xavier: Representante Discente (Administracdo)

Lucas Andrei Lirango de Souza: Representante Técnico-Administrativo

Mauricio de Oliveira Quirino da Silva: Representante Docente (Administracdo)
Nilson Manoel dos Santos: Representante Docente (Ciéncias Contabeis)

Rosana Leandro da Silva Cardoso: Representante Discente (Secretariado Executivo)
Rubens José F. Parladore: Coordenador da CPA e Representante da Pds-Graduacao
José Avango: Representante da Sociedade Civil

Silvio Eduardo Eugelmi: Representante Discente (Ciéncias Contdabeis)



2. AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2.1 Apresentacao

A Avaliagdo Institucional é instrumento basico de afericao da
qualidade no sistema de ensino superior no Brasil. E um processo continuo por meio
do qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade
educativa e alcancar maior relevancia social.

A partir da Lei 10.861 de 14 de abril de 2004, todas as instituicdes de
ensino superior em todo o territdrio nacional brasileiro estdo obrigadas a se
submeterem ao processo de avaliacdo institucional estabelecido pelo SINAES.

Através desta lei, o MEC (Ministério da Educacdo e Cultura)
estabelece as condi¢Oes para adequagao aos padrdes de qualidade exigidos para o
funcionamento das instituicdes de nivel superior no Brasil.

A lei, em seu pardgrafo 192, estabelece que o SINAES tem por
finalidade a melhoria da qualidade da educac¢do superior, a orientacdo da expansao da
sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educac¢do superior. O
artigo 29, disciplina que o SINAES, ao promover a avaliacdo de instituicOes, de cursos e
de desempenho dos estudantes, deverd assegurar a avaliacdo institucional, interna e
externa; o cardter publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos; o respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de
cursos, como também, a participacdo dos segmentos discente, docente e técnico-
administrativo das instituicdes de educacdo superior e da sociedade civil por meio de

suas representagoes.



Conforme a lei, a avaliagcdo das instituicdes de educagdo superior
deve identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando a missdo e o plano de
desenvolvimento institucional; a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao e
a extensdo; a responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade;
as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e técnico-administrativo; a
organizacdo e gestdo da instituicdo; a infra-estrutura fisica; planejamento e avaliacdo;
politicas de atendimento a estudantes e egressos e, igualmente, a sustentabilidade
financeira.

Atendendo as dimensdes do SINAES, o presente relatério de auto-
avaliacdo institucional tem como finalidade descrever e apresentar todos os dados
levantados junto a nossa Instituicdo, procurando estar o mais préximo possivel da
realidade. O mesmo servird de orientacdo as comissoes designadas pelo INEP e de
parametro para as estratégias e acdes para a melhoria da qualidade de ensino em

nossa Instituigao.

2.2 Justificativa

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n2. 10.861/2004 estabeleceu a criagdo da Comissdo Propria de
Avaliacdo — CPA, com responsabilidade sobre a aplicacdo da avaliagdo no ambito das
instituicdes de Educacao Superior. Desta forma, a autoavaliacdo, coordenada pela CPA,
é um dos elementos que compd&e o SINAES.

Focados no conjunto de objetivos propostos pela IES e a necessidade
de programar solidamente as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, e,
considerando ainda, o aprimoramento de suas ac¢des, no sentido de ocupar o espago
que lhe cabe de fato, no contexto social, econédmico e politico, propds-se a

desencadear o processo de autoavaliacdo, fundamentado nos seguintes pontos:



e A necessidade de fomentar, na comunidade académica, a cultura
da avaliacdo, enquanto processo natural e intrinseco para o
desempenho de toda atividade humana;

e Verificar se os cursos, bem como o ensino, a pesquisa e a
extensdo estdo coerentes com a Missdo e as politicas
Institucionais propostas;

e Avaliar se as acoes desenvolvidas pela Instituicdo cumprem seu

papel de colaborar e promover o desenvolvimento regional.

Sendo a educacdo um bem publico que deve ser oferecido a
sociedade de forma aberta e transparente, a autoavaliacdo representou, por certo,
uma ocasido impar para a identificacdo do nivel de qualidade de atuacado da Instituicao
como formadora de recursos humanos e colabora como ja nos referimos, com o
desenvolvimento da Regido.

Deste modo, a autoavaliacdo que perseguiu, no cotidiano, uma
crescente qualidade, foi novamente encarada como:

e Um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho

académico;

e Uma ferramenta para o planejamento e gestdo académica;

e Processo sistematico de prestacao de contas a sociedade;

e Um agente digno da funcdo docente e técnico administrativo.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo Geral

Avaliar o desempenho da Instituicdo, com vistas a subsidiar o

processo decisdrio das politicas da Instituicio e implantacdo de um plano de



desenvolvimento institucional, que atenda as expectativas da comunidade académica

e de todo contexto social no qual esta inserida no ano letivo de 2011.

2.3.2 Objetivos Especificos

b)

d)

2.4 Metodologia

Sensibilizar e conscientizar a comunidade académica da necessidade
e importancia de se estabelecer um processo permanente de auto-
avaliagdo.

Consultar as comunidades interna e externa acerca dos servicos
ofertados pela Instituicdo.

Promover, a partir do diagndstico, um processo de reflexdao
permeando todos os segmentos da Instituicdo visando a sua analise
global.

Estabelecer prioridades institucionais decorrentes da avaliacdo que
possibilitem o atendimento do objetivo geral e retomado do

processo de avaliagdo continua.

A avaliacdo foi realizada através de investigacdo exploratéria. Esse

método ¢é realizado em d&rea na qual ha pouco conhecimento acumulado e

sistematizado. Portanto, ndo comporta hipdteses que poderdo surgir durante a

pesquisa.

Através das informacgdes levantadas através de questionadrio aplicado

aos agentes avaliadores, buscamos uma avaliagdao do grau de satisfacdo e motivacao

dessas varidveis e em que grau elas ocorrem. A pesquisa foi direcionada, tendo como

base as dez dimensbGes e os avaliadores correspondentes, conforme demonstrado

abaixo.



2.4.1 Dimensdes Avaliadas e os Agentes Avaliadores

Corpo Corpo Diretor Coordenaga Secretaria | Funcionarios | Comunidade

discente docente o Local

A missdo e o Plano de
Desenvolvimento

Institucional

A politica para o
ensino, a pesquisa, a
pos-graduagdo, a

extensdo

A responsabilidade

social da instituicdo

A comunicagdo com a

sociedade

As politicas de pessoal,
de carreiras do corpo
docente e corpo

técnico-administrativo

Organizagdo e gestdao

da instituicdo

Infra-estrutura fisica,
especialmente a de

ensino e de pesquisa

Planejamento e

avaliagcdo

Politicas de
atendimento a

estudantes e egressos

Sustentabilidade

financeira

2.4.2 Instrumento de Pesquisa

O instrumento utilizado para a coleta dos dados foi um questiondrio
(composto por questdes que objetivaram medir o grau de atendimento das dez

dimensdes sugeridas pelo SINAES), aplicado diretamente aos agentes avaliadores de
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forma informatizada; onde cada um recebeu uma senha para que nao fosse
identificado.

Como a pesquisa teve como finalidade avaliar o grau de motivagao e
satisfacdo, o questionario apresentou quatro alternativas de respostas para cada frase
formulada, o que permitiu uma posterior analise quantitativa.

Para as frases formuladas foram apresentadas alternativas de
respostas que correspondiam a uma escala de valores, onde o avaliador optou por
apenas uma delas, cuja interpretacdao melhor correspondia as suas préprias convicgdes
sobre as frases. As alternativas de respostas foram:

0 — Insatisfatorio

1 - Razodavel

2 - Satisfatério

3 - Plenamente Satisfatério

4 - Desconheco

Com essas alternativas, analisou-se os resultados e buscou-se
identificar as potencialidades e insuficiéncias; além de possiveis solu¢cdes para as

deficiéncias apresentadas.
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3. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

3.1 Dimensdao 1 — A Missao e o PDI

A Dimensao 1 trata da Missao e do Plano de Desenvolvimento
Institucional, e avalia a finalidade, os objetivos e os compromissos da Instituicao, suas
praticas pedagodgicas e administrativas em relacdio ao PDI, o contexto social e
econdmico no qual a IES estd inserida, a relacdo entre o Projeto Pedagdgico
Institucional e o PDI, o conhecimento do PDI pela comunidade académica, e o perfil do
egresso da Instituicao.

Missdo Institucional

As pessoas que integram uma organizagao carregam consigo seus
valores pessoais. Os valores sdo os guias do comportamento individual. Dentre essas
pessoas, existem algumas cuja responsabilidade é a de liderar as a¢des das demais e,
consequentemente, da propria organizacao.

E com base nas suas crencas, valores e expectativas que as
organizacdes acabam por estabelecer sua missao e os seus objetivos.

Por intermédio de suas instituicbes de educagdo a Igreja Metodista
busca a democratizacdo e a liberalizacdo da educacdo brasileira. Suas propostas
educacionais sdo inovadoras e humanizantes, pois toda a acdo educativa se baseia
numa filosofia, isto €, numa visdo a respeito do mundo e das pessoas. No caso da
Igreja Metodista a filosofia é iluminada pela fé, estando por isso sempre relacionada
com a reflexdo do teoldgico, a luz da revelagdo biblica em confronto com a realidade.
Por isso, segundo os canones da Igreja:

1. O ensino formal praticado nas instituicdes da lgreja ndo se

limitara a preparar para o mercado de trabalho, mas, além disso,
igualmente, devera despertar uma percepgdo critica dos

problemas da sociedade;
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2. As instituicdes metodistas superardo a simples transmissao
repetitiva de conhecimentos, buscando a criacdo de novas
expressoes do saber, a partir da realidade e expectativa do povo;

3. Toda a pratica das instituicdes metodistas se caracterizard por um
continuo aperfeicoamento no sentido de democratizar cada vez
mais as decisdes.

Os canones determinam ainda, que os 6rgaos competentes, fardao

com que essas diretrizes sejam cumpridas em suas instituicdes.

Segundo os ordenamentos institucionais, a Igreja Metodista entende

a educacdo secular, que promove através do IMED (Instituto Metodista de Educacdo),
como o processo de oferecer formacdao melhor qualificada nas suas diversas fases,
possibilitando as pessoas o desenvolvimento de uma consciéncia critica e seu
comprometimento com a transformacado da sociedade, segundo o Evangelho de Nosso
Senhor Jesus Cristo. A proposta educacional do IMED, em qualquer de suas dimensdes,
desenvolveu-se a partir da filosofia educacional da Igreja Metodista, expressa em seus
documentos oficiais (art. 22, § Unico do Estatuto do IMED).

O Estatuto Social do IMED (art.32) estabelece as seguintes

finalidades:

a) atuar como agéncia educacional da lIgreja Metodista, cuja
MISSAO é a de participar da acdo de Deus no propdsito de
libertar o ser humano e a sociedade de tudo que os escraviza;

b) promover o ensino e a pesquisa;

c) servir a comunidade local, estadual e nacional, de acordo com os
objetivos e propdsitos estabelecidos pela entidade mantenedora
e demais 6rgdos decisdrios do préprio IMED, de conformidade

com a legislacdo vigente.

Finalidades, objetivos e compromissos da IES

A Faculdade Metodista de Ciéncias Humanas e Exatas, como
instituicdo educacional, destina-se a promover a educacdo, sob multiplas formas e

graus, a ciéncia e a cultura geral, tem por finalidade:
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a) estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo;

b) formar diplomados nas diferentes dreas de conhecimento,
aptos para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

c) incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica,
visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da
criacao e difusdo da cultura;

d) promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e
comunicar o saber através do ensino, de publicacdo ou de
outras formas de comunicacao;

e) suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacao,
integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geragao;

f) estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente,
em particular os nacionais e regionais, prestar servigos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacdo de reciprocidade;

g) promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo,
visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas
na instituicao; e

h) estimular a investigacdo dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestando servicos
educacionais e assessorias, estimulando parceria com a
comunidade, estabelecendo relagdes para o desenvolvimento
da sociedade.

No que se refere aos objetivos da Faculdade Metodista, esta se

propde como fins, em suas linhas bdsicas de acao, desenvolver as ciéncias, as artes, a
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tecnologia, as letras, a filosofia, a teologia, através do ensino de graduacao e de pds-

graduacdo, da pesquisa, da extensdo comunitdria de suas atividades, e da prestacdo de

servicos a comunidade em geral. Assim, terd como objetivos:

a)

b)

d)

f)

g)

j)

ministrar ensino superior e desenvolver a investigacao cientifica;
formar, habilitar, especializar e aperfeicoar educadores,
profissionais, técnicos e pesquisadores indispensaveis ao
desenvolvimento sécio-econémico do Pais;

contribuir para o pleno desenvolvimento da cidadania e
aperfeicoamento do ser humano;

promover a integracdo das diversas areas do saber e o encontro
entre fé e ciéncia, na investigacdo da realidade, na aplicacdo
tecnoldgica e na busca de solugGes par aos problemas sociais e
individuais;

atuar na comunidade externa e com ela interagir através das
atividades de extensao, indissocidveis do ensino e da pesquisa;
elaborar e implementar projetos de extensdo e de pesquisa
cientifica, tecnoldgica, literdria, artistica, filosofica e teoldgica;
cultivar a tradicdo crista metodista, apresentando-a como
alternativa de interpretacdao do mundo e da existéncia humana;
respeitar as crencas e convic¢des alheias;

apoiar, incentivar e desenvolver projetos que visem promover a
integridade do meio ambiente, a melhoria da qualidade de vida e
a conservacao histérico-cultural;

utilizar a pesquisa como um dos métodos do ensino.

As acbes administrativas e académicas da Faculdade Metodista sdo:

a)

b)

Direcionar as atividades da Faculdade de modo a contribuir na
constru¢ao da cidadania como patriménio coletivo de toda a
sociedade civil.

Desenvolver uma Politica Académica especialmente voltada as
acdes de producdo do saber e a interacdo com a sociedade,

valendo-se para isso dos processos de avaliacdo institucional.
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c) Colocar os alunos e as suas necessidades como centro das
preocupag¢des, considerando-os como parceiros e também
responsdveis pela renovacdo da educacdo superior na
implementacdo das politicas institucionais.

d) Administrar o projeto institucional, buscando, em conjunto com a
Mantenedora, salvaguardar o equilibrio operacional da
instituicao.

e) Promover o intercambio da Faculdade com outras instituicdes de
ensino e pesquisa, buscando o auxilio académico e cientifico
como forma de manter constante troca de experiéncias e
atualizacdo do conhecimento.

f)  Ampliar a oferta de cursos e de vagas em cursos de graduacdo,
seqlienciais, pods-graduacdo, capacitacdo e aperfeicoamento
profissional, visando a educac¢do continuada.

g) Cultivar em todas as suas atividades, os valores da ética e da vida,
no contexto da perspectiva da fé Cristd, tendo como base os
documentos da Igreja Metodista.

Insercdo Regional

A Faculdade Metodista de Ciéncias Humanas e Exatas esta localizada
na regidao Noroeste do Estado de S3o Paulo, conhecida como Alta Noroeste Paulista,
que engloba, dentre outras, cidades como Aracatuba (181.618 habitantes), Birigui
(108.722 habitantes), Penapolis (58.529 habitantes) e Guararapes (30.600 habitantes),
num raio de 30 km aproximadamente, perfazendo uma populacdo de mais de 378.000
habitantes.

O quadro a seguir resume a situacdo do municipio apresentando
dados estatisticos de 2008 e 2010, demonstrando o crescimento da cidade e o

potencial do municipio em relagdo a regido.



Quadro 1 - Sintese das Informac¢des do Municipio

Censo 2010 - Primeiros Resultados

Populagdo 108.722
Base Territorial

Area da unidade territorial 531
Representagdo Politica 2006

Eleitorado 70.504
Produto Interno Bruto dos Municipios 2008

PIB per capita a pregos correntes 11.499,80

Ensino - matriculas, docentes e rede escolar 2009

Matricula - Ensino fundamental - 2009 13.858
Matricula - Ensino médio - 2009 4.313
Docentes - Ensino fundamental - 2009 642
Docentes - Ensino médio - 2009 284
Servigos de Saude 2009

Estabelecimentos de Saude SUS 19

Estatisticas do Registro Civil 2009
Nascidos vivos - registrados - lugar do registro 1.379

Finangas Publicas 2008

Receitas orgamentarias realizadas - Correntes 153.202.003,20
Despesas orcamentarias realizadas - Correntes 109.074.057,50
Valor do Fundo de Participagdo dos Municipios - FPM 23.774.494,08

Estatisticas do Cadastro Central de Empresas 2008
Numero de unidades locais 4.383

Pessoal ocupado total 38.650
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica <www.ibge.gov.br>

Figura 1 — Mapa Regional
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Planejamento e Organizacdo Didatico-Pedagogicos

A vocacdo regional e local dos negdcios e das empresas servem de
fundamento para a elaboracdo e implementacdo do Projeto Pedagdgico para o Curso
de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Secretariado Executivo.

Qualquer agdo pedagodgica aplicada nos cursos da Faculdade
Metodista considera o perfil empresarial regional. Os objetivos dos cursos, o conjunto
de competéncias e habilidades que compdem o perfil do egresso, as praticas
pedagdgicas como estagios supervisionados, empresa junior, viagens técnicas e
estudos de casos, necessariamente convergem para a formacdo de profissionais que
saibam lidar com as contingéncias deste ambiente empresarial.

Perfil de Egressos

Na elaboracdo do projeto pedagdgico dos cursos de graduacdo, a
Instituicdo fiel aos objetivos institucionais, presente na definicdo do perfil do egresso,
tem os seguintes principios:

a) compromisso com valores de responsabilidade social, justica e
ética profissional;

b) formacdo humanistica que o habilite compreender e atuar pro-
ativamente no meio social, politico, econdbmico e cultural onde
esta inserido;

c) formacdo tecnoldgica para lidar eficientemente com os recursos
tecnolégicos de apoio a gestdao empresarial e com a tecnologia da
informacao;

d) capacidade de tomar decisbes em um mundo diversificado e
interdependente;

e) empreender novos negdcios;

f) analisar criticamente as organizagGes, promovendo as suas
transformacoes;

g) compreensdao da necessidade do continuo aperfeicoamento
profissional.

Competéncias a serem desenvolvidas

Com referéncia aos cursos em funcionamento, a Faculdade

Metodista estabelece as seguintes competéncias:



a)

f)

g)

h)

j)

k)
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saber identificar e categorizar problemas administrativos e ver
relagdes entre as categorias;

saber decompor problemas administrativos, identificando
variaveis fundamentais, estabelecendo relagdes de causa e efeito
na busca de solugdes e objetivos, prioridades e alternativas de
acao;

pensar estrategicamente, identificando ameagas e oportunidades
nos negdcios e propor alternativas de acdo empresarial;
introduzir modificacbes nos processos de trabalho nas
organizacdes, de forma criativa e inovadora;

obter respostas comportamentais, tanto individual quanto em
equipe, mais consistente com objetivos de eficiéncia, eficacia
organizacional e satisfacdo pessoal;

interagdo humana através da comunicagdo entre seus superiores
e subordinados e da interagao grupal;

exercer ou lidar com o poder e a autoridade, baseando-se e
utilizando-se de valores éticos e cristaos;

interferir intencionalmente no sistema organizacional, ou seja, de
transformar objetivos, valores e conhecimentos em forma efetiva
de acdo, capazes de gerar resultados as organizacdes;

aprender sobre sua funcdo e sobre os objetivos e condigdes
operacionais de sua organizagao;

comprometer-se com a missdo socio-econOmica da organizacdo
onde desempenha suas funcoes;

empreender novos negdécios, buscando novas alternativas e
oportunidades de crescimento, tanto para a organizagcdo que
representa quanto para si;

considerar a organizacdo como um todo, identificando como as
diversas fungdes em uma organiza¢cdo dependem uma da outra;

reconhecer que a mudanca em uma das partes afeta as demais;
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m) lidar com novos recursos tecnoldgicos; através do uso eficiente
da tecnologia da informacdo e dos sistemas de informacao
administrativos.

Selecdo de conteldos

A selecdo dos conteudos constitui um dos itens mais importantes na
elaboracdo dos planos de ensino. A tendéncia atual é enfocar o conteddo numa
perspectiva mais dinamica, ele deixa de ser visto como o orientador do planejamento e
passa a ser encarado como elemento para concretiza¢ao dos objetivos.

E importante ressaltar que, hoje, o professor goza de maior
autonomia para elaborar o programa a ser desenvolvido junto a seus alunos.
Naturalmente, para que esta autonomia possa constituir um beneficio, o professor
deverd utiliza-la com responsabilidade. O planejamento dos conteddos devera servir
antes a aprendizagem do discente que ao interesse do docente.

Os conteudos devem ser fixados de forma a proporcionar os
resultados mais significativos. Deste modo, devem ser criteriosamente selecionados, a
fim de que sua compreensao seja a mais simples.

Sao critérios para selecdo dos conteudos:

a) devem estar vinculados aos objetivos;

b) precisam ser validos, isto é, ser representativo da disciplina de

que faz parte;

c) necessitam ser significativos, estando relacionados as
experiéncias dos alunos;

d) devem ser elaborados com certa flexibilidade, de forma que o
professor faca alteracdes, adaptacbes, renovacdes ou
enriquecimentos, a fim de atender as necessidades da sala;

e) precisam ter utilidade, tanto para alunos, como para os docentes.
Isto é, estar ligados aos interesses e necessidades dos discentes,
propiciando a assimilacio dos conhecimentos e o
desenvolvimento das habilidades. Desta forma, o professor
percebera a utilidade dos conteldos que transmite.

f) adequacdo ao nivel dos discentes (conhecimento prévio do perfil

da turma);
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g) adequacdo ao tempo (sala de aula, leituras, exercicios, pesquisas
etc).

Principios Metodoldgicos

A Instituicdo cré que nao existe um caminho que seja em si o melhor,
0 mais correto, o mais facil etc. A grande questdo é sempre a dos métodos de trabalho,
ou seja, a articulacdo entre intencionalidade, realidade e mediacdo. Haja vista, que o
docente deve ter clareza com seu trabalho na instituicdo, podendo assim identificar
diferentes caminhos para chegar onde se deseja, de acordo, é l6gico, com a realidade
de onde se partiu.

Salientamos que hd um grau de complexidade da pratica pedagégica
em sala de aula que necessitam de reflexao por parte dos educadores:

e aimportancia de sua competéncia (saber, saber fazer, saber ser)

para lidar com as situa¢des do cotidiano;

e anecessidade de estar “inteiro” na relagdo pedagodgica (praxis).

Importante destacar, que uma das metas é a formacdo da
consciéncia, do cardter e da cidadania das novas geracbes, na perspectiva da
emancipacao humana. Faz-se necessario, entdo a clareza, bem como estar abertos e
procurar (individual e/ou coletivamente) os melhores caminhos para a pratica nas
acoes.

Ao elaborar seu plano de acdo o educador antevé a forma possivel e
desejavel, além, da possibilidade de melhores caminhos para a concretizacdao dos
objetivos previstos. Sendo assim, a explicitacdo da metodologia, entendida como
indicacdo e/ou explicacdo dos métodos a serem utilizados na pratica pedagdgica, exige
procedimentos de ensino, técnicas, estratégias a serem utilizadas no desenvolvimento
do conteudo, indicando a trajetéria concreta a ser trilhada.

As estratégias de ensino sdo inuUmeras, mas ao se decidir pela
aplicacdo de determinada estratégia, deverd o docente certificar-se de que esta é

adequada a sua clientela e também aos objetivos que pretende alcancgar.
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a) Resultados Apurados

A missdo e o Plano de desenvolvimento

o> Conceitos e Critérios
Institucional (Geral)

Questdes 0[1 Tot % 2/3[Tot| % [Deciséo 4(%)

H& apresentacéo de forma clara e precisa das finalidades, 3
objetivos e compromissos da Faculdade no PDI? 00 O | 0,0/6(11) 17 |85,0f OK 15,020
As praticas pedagodgicas e administrativas mantém relagéo 34
coerente com o PDI? Ofof O | 0,0]{6|11] 17 |85,0f OK 15,0{20
O PDI apresenta caracteristicas coerentes com o contexto 4+
social e econdmico em que esta inserida a Faculdade? 0j0) O | 0,0]16[10] 16 [80,0f OK 20,0[20
Ha articulacéo entre o PDI e o Projeto Pedag6gico 3
Institucional? Oofof O | 0,0]{6|11]17|85,0f OK 15,0[20
4-
Ha conhecimento do PDI pela comunidade académica? 1(1) 2 |10,0{6(8| 14 |70,0f OK 20,0[20
O perfil dos egressos esté de acordo com o que é proposto 5
no PDI? Oj1]1 | 50/6|8]14[70,0f OK 25,0[20]
média79,2

b) Analise dos Dados

Em relacdo ao ano anterior, essa dimensdo apresenta uma melhora
significativa tanto na média geral, quanto em alguns tépicos especificos importantes. O
quinto tépico, a respeito do conhecimento do PDI pela comunidade académica, obteve
o maior indice de melhoria — de 57,1% para 70%. Isso demonstra que as
recomendacdes feitas pela CPA no relatério anterior tém sido efetivadas. O maior
conhecimento do PDI pela comunidade pode também ser constatado na melhoria dos
dois primeiros indicadores, referentes a apresentacao, de forma clara, das finalidades,
objetivos e compromissos da Faculdade no PDI, e a coeréncia entre as praticas

pedagdgicas e administrativas e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

c) Sugestbes para 2011

e Dar continuidade a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Instituicional
junto aos professores, coordenadores, colegiados e a congregacao;

e Dar continuidade a divulgacdo da Missdo e dos Objetivos da IES,
promovendo o comprometimento dos docentes e funciondrios técnico-
administrativos com os propdsitos institucionais;

e Criar mecanismos para a verificagdo e alinhamento entre o perfil dos

egressos da Instituicdo, e o perfil proposto no PDI.
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3.2 Dimensdo 2 — Politica para o Ensino, Pesquisa, Pés-Graduagdo e Extensao

A Dimensdo 2 aborda a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades. Em especial, esta dimensdo avalia o curriculo, a
organizacdo e as praticas pedagogicas, a pertinéncia dos curriculos, a melhoria do
ensino, a formacdo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as

inovacoes didatico-pedagdgicas e o uso de novas tecnologias.

Ensino
Em relacdo as politicas desta dimensdo, sua regulamentacao se da
através das determinagdes regimentais. Como 6rgdos representativos das praticas

desta dimensdo, encontramos a Congregacao e os Colegiados de Curso.

Sao atribuicdes regimentais destes érgaos:

DA CONGREGACAO

Art. 10. Compete a Congregacao:

I. aprovar, na sua instancia, o Regimento da Faculdade, com
respectivo anexo e suas alteracdes, submetendo-o a
homologacado do Conselho Diretor do IMED e posterior aprovagao
dos 6rgdos do Ministério da Educacdo;

Il. aprovar o calenddrio académico e o plano anual de atividades;

lll. opinar sobre a criagdo, organizacao, modificagdo, suspensao ou
extincdo de cursos de graduacgdo, pds-graduagdo e seqienciais,
suas vagas, planos curriculares e questdes sobre sua
aplicabilidade, submetendo a aprovacao dos érgaos competentes

do Ministério da Educacao;



VI.
VII.

VIII.

XI.
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deliberar em primeira instancia ou em grau de recursos sobre
representacgées ou recursos que lhe forem encaminhados;

decidir sobre a concessao de titulos honorificos e benemeréncia;
estimular a avaliacao institucional da Faculdade;

deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir
atos de indisciplina coletiva e individual;

apreciar atos do Diretor , praticados “ad referendum” da
Congregacao;

examinar os ordenamentos institucionais dos demais érgdos da
Faculdade;

tomar conhecimento do relatdério anual da Diretoria; e

exercer as demais atribuicGes que lhe forem previstas em lei e

neste Regimento.

DOS COLEGIADOS DE CURSO

Art. 16. Compete ao Colegiado de Curso:

VI.

fixar o perfil do curso e as diretrizes gerais das disciplinas, com
suas ementas e respectivos programas;

elaborar o curriculo do curso e suas alteracdes, com a indicacdo
das disciplinas e respectiva carga horaria, de acordo com as
diretrizes curriculares emanadas do Poder Publico;

promover a avaliacdo do curso;

decidir sobre aproveitamento de estudos e de adaptacdes,
mediante requerimento dos interessados;

colaborar com os demais érgaos académicos no ambito de sua
atuacao; e

exercer outras atribuicdes de sua competéncia que lhe forem

delegadas pelo Diretor ou pelos demais 6rgaos colegiados.
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As revisOes das praticas pedagdgicas ocorrem de forma colegiada e

democratica, estimulando-se a participacdo dos varios agentes da comunidade

académica através das reunides ordinarias.

Segundo o préprio Regimento, a periodicidade das mesmas deve

ocorrer, ordinariamente, no minimo duas vezes por periodo letivo.

Pesquisa

Segundo seu Regimento, a Faculdade incentiva a pesquisa como

funcdo indissociavel do ensino e da extensdo, com o fim de ampliar e renovar o acervo

de conhecimentos ministrados em seus cursos e servir a comunidade em que se

insere.

A pesquisa é incentivada:

pelo cultivo da atitude cientifica e de teorizacdo na pratica
educacional;

pela manutencdo dos servicos de apoio indispensaveis, tais como
bibliotecas, documentacado e divulgacao cientifica;

pela formacdo de pessoal em cursos de pds-graduacdo; e

pelo intercambio com instituicBes cientificas, pela programacao
de eventos cientificos e pela participacdo em congressos,

simpdsios, seminarios e encontros.

Extensao

Os projetos de extensdo, articulados com o ensino e a pesquisa

desenvolvem-se na forma de atividades permanentes e podem ter a forma de:

trabalhos de promog¢do comunitdria de iniciativa da Faculdade ou
de instituicdes publicas e particulares;

prestacdo de servicos a organizagdes e pessoas;

promocao de atividades artisticas, culturais e desportivas; e

divulgacao para comunidades, de conhecimentos e técnicas de

trabalho.
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Estd em processo de implantacdao para 2011 o Nucleo de Extensao
Empresarial - NEXEM — que visa articular as atividades de extensdo, em conjunto com

as empresas locais.

REGIMENTO DO NUCLEO DE EXTENSAO EMPRESARIAL (NEXEM)

A extensdo é o processo educativo, cultural e cientifico que articula,
amplia, desenvolve e reforca o ensino e a pesquisa, viabilizando a relacdo
transformadora entre a Faculdade Metodista e a sociedade.

Este contato com a sociedade, que visa ao desenvolvimento mutuo,
estabelece a troca de saberes e tem como consequéncia a producdo do conhecimento
resultante do confronto com a realidade nacional e regional, a democratizacdo do
conhecimento académico e a participacdo efetiva da comunidade na atuacdo da
Instituicdo. Além de instrumentalizadora deste processo dialético de teoria e pratica, a
extensdao é um trabalho interdisciplinar que favorece a visdo integrada do
conhecimento.

O ¢6rgao articulador da extensdo e pesquisa na Faculdade Metodista
de Birigui denomina-se Nucleo de Extensao Empresarial. A fungdo do NEXEM consiste
em coordenar as atividades de ensino e extensao, a fim de gerar novos conhecimentos
visando tanto o desenvolvimento da comunidade académica da Faculdade Metodista,
como também o desenvolvimento econémico, social e cultural da regido onde est3
inserida.

O NEXEM atenderd aos cursos de Administracdo, Ciéncias Contdbeis
e Secretariado Executivo.

1 - DAS ATRIBUICOES DO NEXEM

As principais atribuicdes do NEXEM sao:

1.1 - Coordenacdo e apoio logistico aos projetos realizados através

dos programas internos ou de convénios com outras instituicoes

empresas publicas ou privadas;

1.2 - Divulgacao de resultados de projetos;

1.3 - Gerenciamento de bancos de dados e relatérios dos projetos

desenvolvidos;
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1.4 — Realizagdo de pesquisas junto as Instituicbes e empresas da
regido para identificar as necessidades de suporte, assessoria,
consultoria, cursos e recursos humanos nas areas do conhecimento
desenvolvidas pela Faculdade Metodista de Birigui;
1.5 — Avaliacdo dos projetos encaminhados juntamente com os
coordenadores;
1.6 — Efetuar intervencdes aos projetos em andamento, quando
houver necessidade.
Pardgrafo Unico: As acdes do NEXEM estdo sujeitas as
intervencdes da Direcdo.
2 - DO ENCAMINHAMENTO DOS PROJETOS AO NEXEM
2.1 - As propostas de projetos serdao apresentadas ao NEXEM, em
formulario e formatos especificos, para apreciacdao juntamente com a
Diretoria da Faculdade;
2.2 - Serdo formadas equipes para atuarem nas atividades conforme
a necessidade de cada projeto.
2.3 — O critério de escolha do responsavel pelo projeto serd baseado
na correspondéncia da atividade com a area de atua¢do do professor.
2.4 - Os critérios de escolha dos alunos s3o:
a) Estarem regularmente matriculados na Faculdade;
b) Possuir os conhecimentos necessdrios para a realizacdo
da atividade;
c) Ter disponibilidade de tempo;
2.5 - As propostas deverdo conter as seguintes informacdes:
a) ldentificacdo (titulo e autoria);
b) Justificativa ou relevancia;
c) Objetivos;
d) Pessoas e entidades participantes, enfatizando o papel de
cada uma;
e) Métodos e recursos (fisicos, humanos e financeiros) e
guem sera o responsavel pelo suprimento destas

necessidades parcial ou integralmente;
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f) Carta das entidades participantes assinada por seu titular
ou pessoa autorizada com o de acordo ao
desenvolvimento do projeto;

g) Cronograma de execugao;

h) Bibliografia.

2.6 - As atividades sé poderdo ser iniciadas quando devidamente
aprovadas pelas instancias competentes.
2.7 - Compete aos responsaveis pelos projetos:

a) Avaliar e acompanhar, juntamente com o NEXEM, os
projetos desenvolvidos nas suas respectivas areas.

b) Definir a formacgdo das equipes do projeto da sua area de
coordenacao.

2.8 - Serdo formadas equipes quando houver a solicitacdo de novos
projetos.
2.9 - As equipes dos projetos sdo constituidas:

a) Pelo responsavel pelo projeto;

b) Por professores;

c) Poralunos.

2.10 - Os critérios de escolha dos responsaveis pelos projetos sdo:

a) Correspondéncia do projeto com a area de atuagdo do
professor/coordenador;

b) Ter disponibilidade de tempo para o projeto;

2.11 - Compete as equipes responsaveis pelo projeto:

a) Elaborar um anteprojeto;

b) Realizar o em sua totalidade;

c) Elaborar relatérios sistematicos de acompanhamento do
projeto;

d) Elaborar o relatorio final.

3 - DO RELATORIO DE ATIVIDADES
3.1 - Concluido o projeto, caberda a equipe responsavel apresentar

relatdrio completo de seu desenvolvimento;
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3.2 - Relatérios periddicos deverdo ser desenvolvidos para controle e
acompanhamento;

3.3 - A avaliacdo dos participantes serd feita em funcdo de seu
aproveitamento e/ou freqliéncia nas a¢Ges programadas;

3.4 - A avaliacdo de aproveitamento sera efetuada pelo responsavel
pelo projeto.

4 - DA AVALIACAO DOS PROJETOS

4.1 — Constituem critérios de avaliacdo:

a) Clareza e precisdo da justificativa e dos objetivos;

b) Adequacdo tedrica;

c) Adequacdo metodoldgica;

d) Adequacdo do cronograma ao tempo previsto para
execucao do projeto;

e) Adequacdo a filosofia da instituicao;

f) Relevancia académica e social da proposta;

g) Condicbes para execucdo do projeto no contexto
institucional.

5 - DOS CERTIFICADOS

5.1 - Cabe ao NEXEM encaminhar a Secretaria a lista com o nome dos
alunos aptos a receberem certificado, referente a participagao em
projetos propostos, no prazo de 30 dias a partir da data de
recebimento, do relatdrio das atividades aprovado.

5.2 - O participante fard jus a certificado de freqiiéncia ou de
aproveitamento, de acordo com os seguintes critérios:

a) Certificado de Freqliéncia serd conferido a participante
com freqiiéncia minima de 75% (setenta e cinco por
cento).

6 - DA EXTENSAO

6.1 - Quanto as atividades de Extensdo, a Faculdade mantém
atividades e servicos de extensdo a Comunidade para a difusdo de
conhecimentos e técnicas pertinentes as Areas de seus Cursos. A

Coordenacao das atividades e servicos de extensdo é realizada em
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cada caso, por professores ou especialistas designados pala
Coordenacdo do NEXEM e aprovados pela Diretoria Geral da
Faculdade. Compete ao NEXEM a organizacdo dos programas e
projetos de Extensdo. Esta coordenacdo estd vinculada a Diretoria
Académica.

6.2 - As atividades de extensdo tém por finalidade promover a
formacdo continuada, a qualificacdo dos membros da comunidade
académica e da comunidade local, regional, nacional e o servico
dessa mesma comunidade. A proposta dos programas de Extensdo é
gue sejam realizados através de trés areas interligadas:

a) A extensdo académica é constituida pelos cursos a serem
oferecidos a comunidade académica para
complementacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos e
aberto aos integrantes da comunidade local. Estes tem a
missdo de contribuir na elaboragdo e na disseminagao do
conhecimento, da ciéncia e da tecnologia veiculada pela
Faculdade.

b) A Extensdo de Servicos é constituida pelos programas,
projetos e atividades especificas de prestacdo de servicos
a comunidade local, regional, nacional e internacional,
atendendo aos aspectos previstos nos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos e a demanda apresentada pela
Comunidade Local que se coadunam com os objetivos
institucionais. Nesta area estdo incluidos os aspectos de
Desenvolvimento Social (projetos sociais, de inclusdo,
cursos voltados para a comunidade em geral),
Desenvolvimento Cultural (eventos, atividades e demais
manifestacdes que registrem a expressao da cultura local
e regional) e Desenvolvimento Esportivo (eventos
esportivos, como campeonatos, jogos abertos, programas
de insercdo esportiva). Na area de Desenvolvimento

Social podem ser desenvolvidos e realizados projetos e
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atividades vinculadas ao desenvolvimento social da
regido e cidade. Na area de Desenvolvimento Cultural
estdo incluidos os projetos relativos a manifestacdes de
atividades  artistico-culturais e na drea de
Desenvolvimento Esportivo, estdo incluidos os projetos e
atividades esportivas com projetos de equipes e
atividades esportivas.

c) A Extensdo Empresarial compreende as atividades e
recursos que a Faculdade pretende oferece a
Comunidade Empresarial, dentro de suas politicas de
insercdo no desenvolvimento local e regional e de
valorizacdo do empreendedorismo e da inovagdo. Estas
atividades incluem o fomento ao empreendedorismo e a
inovacdo, o apoio a formacdo de novas empresas, a
capacitagdo de empreendedores, o apoio ao
desenvolvimento de empresas ja estabelecidas e a
participacdo em programas de desenvolvimento.

6.3 - Compete aos professores que apresentem interesse em
desenvolver atividades de extens3do:

a) encaminhar pré-projeto ao coordenador do respectivo
curso de graduacdo para analise da viabilidade do
mesmo;

b) elaborar projeto buscando, se necessario, auxilio ao
NEXEM;

c) realizar contatos junto aos professores que participardo
dos cursos ou atividades;

d) acompanhar juntamente com o NEXEM, os projetos
desenvolvidos.

7 - DAS MODALIDADES DE ATIVIDADES DE EXTENSAO
7.1 - Cursos de Extensao
Os cursos de extensdo visam a aumentar e complementar a formagao

fornecida por qualquer curso de graduagdo ou pdés-graduacdo, em
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relacdo a aspectos que usualmente ndao fazem parte do curriculo
desses cursos. Geralmente tém a perspectiva geral de ampliar a
formagao para assuntos de interesse ou opg¢ao pessoal, mas nao
necessariamente fundamentais para a formagdo basica no campo
profissional do interessado.

7.2 - Cursos de Aperfeicoamento

Visam a desenvolver uma reformulacdo, geralmente parcial, uma
complementa¢dao de habilidades e conhecimentos que compdem o
perfil e a formacdo profissional em um determinado setor do
conjunto que integra um campo de atuacao profissional. Em geral sdo
voltados para o restrito atendimento de uma necessidade na
realizacdo de um trabalho tal como este se apresenta em um dado
momento.

7.3 - Publica¢bes de artigos e resenhas em livros, revistas, anais, etc.
Visam a divulgar, através da linguagem escrita, a producdo do
conhecimento da Instituicdo e da humanidade em geral, em veiculos
gue tornem essa producdo disponivel e maximizem. Objetivam
também difundir o conhecimento gerado ou sistematizado pela
Instituicdo, em qualquer de suas modalidades de trabalho com o
conhecimento cientifico, técnico, filoséfico, artistico, etc.

7.4 - Prestacdo de Servicos

Realizacdo direta de trabalhos profissionais, relacionados as areas em
gue a Faculdade Metodista de Birigui desenvolve conhecimento ou
forma seus estudantes.

7.5 - Consultoria

Opinar ou emitir parecer sobre assunto, problema, programa,
projeto, tema, atividade, etc., sem envolvimento com a execuc¢do ou
acompanhamento do trabalho relacionado ao parecer e mesmo da
propria utilizacdo do parecer. Participacdo nas atividades de
comunicacdo de radio e TV com vistas a tornar acessivel o
conhecimento produzido pela Faculdade Metodista de Birigui

7.6 - Eventos Artisticos e Culturais
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Promocgdo de atividades que coloquem a comunidade em contato
com o patrimonio cultural da humanidade, tais como pecas de teatro,
apresentacdo de corais, shows de musica, sessdes de cinema,
atividades de lazer, etc., de modo que a comunidade tenha acesso a
esses eventos.
7.7 - Eventos diversos
Execucdo de eventos diversos que proporcionem o enriquecimento
profissional e cultural de alunos, ex-alunos, empresas, entidades e a
comunidade em geral. Tais eventos pode ocorrer no formato de
palestras, debates, feiras, exposicdes, mesas-redondas, dentre
outros.
8 - DAS FORMAS DE INCENTIVOS AOS ALUNOS
8.1 - As formas de incentivo aos alunos ocorrem de trés formas:

a) Bolsa Monitoria;

b) Bolsa Estagio;

c) Bolsa Filantropia.
9 - DAS FORMAS DE REMUNERACAO DOS RESPONSAVEIS DO
PROJETO
9.1 - As formas de remunerag¢do podem ocorrer:

a) Pela empresa em que sera desenvolvido o projeto;

b) Pelo NEXEM com aprovacao prévia da Direcdo Geral;

c) Pela Empresa e Nexem;

d) Sem remuneracgao, com participa¢do voluntaria.
10 - DA CONDUCAO DOS PROJETOS
10.1 - Os envolvidos na condugdo dos projetos se pautardo pela
conduta ética e a confidencialidade das informacdes levantadas ou

geradas.
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a) Resultados Apurados

A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-
graduacdo, a extensédo e as respectivas normas de

operacionalizacdo, incluidos os procedimentos
para estimulo a producédo académica, as bolsas de

pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
(Geral)

Conceitos e Critérios

Questdes 0/1[Tot] % | 2 | 3 |Tot. % |Decis&o|4(%)| T
Os curriculos, planos de ensino e avaliacéo da aprendizagem 30+
apresentam-se coerentes com os fins da instituigao? 2123| 25| 9,4/118|92 [210(79,2] OK 11,3265
As praticas pedagogicas utilizadas pelos docentes nesta Faculdade 214
atendem as expectativas em relagdo a construgéo do conhecimento? | 2 33| 35 13,2112 97 |209]78,9] OK 7,9[265
Os curriculos e programas de estudo de cada curso respondem ao perfil 214

do egresso? 3125| 28 [10,6]122| 94 [216(81,5] OK 7,9|265
Os curriculos sédo pertinentes as necessidades individuais e do mercado 221

lem que a Faculdade esta inserida? 3126| 29 (10,9]110j104{214{80,8] OK 8,3[265
Ha discussao dos curriculos de curso em relagdo as Diretrizes 474
Curriculares Nacionais? 5137 42 [15,8] 94 | 82 |176(66,4] OK 17,7|265
Ha uma relacdo coerente entre as disciplinas, buscando a 321
interdisciplinaridade destas? 4130 34 [12,8{111) 88 |199(75,1] OK 12,1{265

médial77,0

b) Analise dos Dados

Analisando o quadro geral, verificamos que alguns indicadores
obtiveram médias semelhantes ao ano anterior, porém, alguns aspectos importantes
apresentaram decréscimo. Apesar do indice apresentar um resultado satisfatdrio, a
pertinéncia dos curriculos em relagdo as necessidades individuais e do mercado no
gual a Faculdade esta inserida foi avaliada positivamente por 80,8% dos respondentes,
ante 85,1% do ano anterior. O item que trata sobre a interdisciplinaridade obteve um

pequeno aumento, de 73% para 75,1%.

c) Sugestdes para 2011
e Criar mecanismos sistematizados para a discussdo dos curriculos com a
comunidade externa, em especial, com as empresas da Regido, que
contratardo os egressos do curso;
e Estimular os docentes da Instituicdo a compartilhar as melhores praticas
pedagdgicas;
o Desenvolver atividades pedagégicas e avaliativas que favorecam a

interdiciplinaridade nos cursos oferecidos pela IES.
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3.3 Dimensao 3 — Responsabilidade Social

O foco da dimensdo 3 é a responsabilidade social da Instituicdo,
considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo
social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da produgao artistica e do patriménio cultural. A dimensao avalia o
conhecimento e a importancia das a¢des universitdrias no desenvolvimento regional e
nacional, o relacionamento com os setores produtivos da cidade e regido (mercado de
trabalho, instituicdes sociais, culturais e educativas), e as acdes sociais de forma geral
(acesso para portadores de necessidades especiais, atividades institucionais interadas
com o meio social, convénios, politicas de inclusdo, etc.).

A Instituicdo, através de alguns programas tem procurado cumprir,
mesmo que ainda de forma singular, o seu papel enquanto instituicdo de ensino e
sabedora do seu papel social. Muitas a¢des ainda deverdo ser feitas e sabe-se da
necessidade de ampliacdo daquelas que ja sdo realizadas.

Conforme podemos constatar, abaixo relacionamos algumas acdes
que ja sao executadas pela instituicdo:

e No inicio de todo ano letivo a instituicdo favorece e orienta o que
chamam de “Trote Soliddrio”, promovendo a arrecadagdo de
alimentos ndo pereciveis que sdo doados a entidades assistenciais
de Birigui.

e Acontece anualmente a coleta de sangue, coordenada pelos
alunos, em convénio com o hemocentro de Fernandépolis, com o
objetivo de atender a demanda dos bancos de sangue da regiao;
e, a0 mesmo tempo, promover a conscientizacdo da importancia
da doacgdo e a questdo da cidadania.

e Mantém convénios e parcerias com empresas e sindicatos, com a
finalidade de facilitar o acesso ao ensino superior dos menos
favorecidos.

e Mantém visitas a empresas do comércio e industria local para

divulgacdo de atividades e viabilidade de estdgios aos alunos,
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propiciando uma formacdao ampla, através da aplicacao pratica
dos conceitos estudados.

Adequacdo das instalacbes do estabelecimento, com a
construcdo de rampas de acesso, destinadas aos portadores de
deficiéncia fisica.

Treinamento especial ao pessoal de apoio para atender aos
deficientes, promovendo um maior conforto e qualidade de vida.
Na Instituicdo hd uma cantina que mantém produtos de
qualidade, por um preco acessivel, favorecendo aos alunos que
vém direto do trabalho para as aulas, alimentac¢do saudavel, com
baixo custo.

Realiza anualmente festa folclérica, que além do entretenimento,
favorece a participacdo dos alunos nas atividades de
planejamento, realizagdo e avaliagdo do evento, além de
possibilitar a arrecadacdo de recursos financeiros destinados as
suas formaturas.

Promove anualmente eventos, com a participacdo total dos
alunos na semana de Administracdo, Ciéncias Contdbeis e
Secretariado Executivo, com mini-cursos, palestras, atividades
culturais (teatro, musica, entre outras), abertos a comunidade
local.

Promove anualmente excursdes de alunos, monitorados por
professores, para a participagdo em eventos como: congressos,
visitas técnicas, bolsa de valores.

Participa de programas que favorecem a inclusdo de alunos
desfavorecidos economicamente, através da concessao de bolsas
de estudo com descontos concedidos pela propria mantenedora

e parcerias com o governo federal para o PROUNI e FIES.
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a) Resultados Apurados

A responsabilidade social da instituicéo,
considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo aincluséo social, ao

; o T Conceitos e Critérios
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do

meio ambiente, da meméria cultural, da producéao
artistica e do patrimoénio cultural. (Geral)

H& acdes desenvolvidas pela Faculdade buscando ajudar o 371
desenvolvimento local e regional? 12134] 46 |16,9] 97 | 92 189]69,5] OK 13,6272
A Faculdade possui estrutura e atendimento especial para alunos 321
ortadores de necessidades especiais? 15[20) 35 [[12,9] 89 [116|205(75,4] OK 11,8272
A Faculdade mantém convénio com cooperativas, ONGs, clubes ou 814
sindicatos? 23127] 50 [18,41 80|61 [14151,8] OK | 29,8272
H& alguma politica institucional de incluséo de estudantes em situacdo 30+
lecondmica desfavorecida? (bolsas de estudo, Prouni...) 5115) 20 | 7,4] 80 [142]222[81,6] OK | 11,0272
Ha alguma relacao estabelecida pela Faculdade com o setor produtivo e 384
mercado de trabalho? 8129 37 [13,6] 95 [102]197|72,4)] OK 14,0)272
H& acdes que visem a promocao da cidadania e de atencéo a setores 39-
sociais? 10j28| 38 |14,0]110] 85 |195|71,7] OK |[14,3]272
meédia|70,4

b) Analise dos Dados

A dimensdo 3, que aborda a responsabilidade social da IES, obteve
melhorias em todos os seus indicadores, aumentando também a média geral. Esse
resultado evidencia o fato de que a Instituicdo tem sido bem sucedida na divulgagao
de suas agoes e praticas de responsabilidade social. Em relacdo a avaliacao anterior, o
indice que trata sobre os convénios que a Faculdade mantém com cooperativas, ONGs,
clubes ou sindicatos obteve um crescimento quase 5 pontos percentuais, porém, ainda

estd abaixo de 65%, o que requer atencao.

c) Sugestbes para 2011
e Dar continuidade a realizagdao de agdes tradicionais, vinculadas a pratica da
responsabilidade social, tais como:

o O “Trote Solidario”;

o O Projeto de Doacdo de Sangue;

o A Festa Folcldrica;

o Eventos Académicos abertos a comunidade local, como as Semanas
dos Cursos de Administracdo, Ciéncias Contdbeis e Secretariado
Executivo;

o Apoio as Atividades Culturais (teatro, musica, entre outras);
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o Excursdes e Visitas Técnicas, monitoradas por professores.

e Criar um Nucleo de Extensdo, que promova a aproximagdo entre a
Instituicdo e empresas locais,cooperativas, ONGs, clubes e sindicatos
(projeto ja iniciado, conforme Regimento apresentado na dimensdo 2);

e Dar continuidade aos programas que favorecem a inclusdo de alunos
desfavorecidos economicamente, através da concessao de bolsas de estudo
com descontos concedidos pela préopria mantenedora e parcerias com o
governo federal para o PROUNI e FIES;

e Ampliar o numero de projetos de Inclusdo Social, como o Projeto Menor

Aprendiz e Faculdade Aberta.

3.4 Dimens3o 4 — Comunica¢ao com a Sociedade

A dimensao 4 trata da comunicac¢do da Instituicdo com a sociedade, e
avalia a comunicacdo interna e externa, a imagem publica da Instituicdo, os meios de
comunicacao utilizados, a relacdo entre a comunica¢do e a missao, e o atendimento
aos alunos e a comunidade de modo geral.

A instituicdo utiliza-se de diversos recursos para fins de comunicagao
com a sociedade, em consonancia com sua propria missao.

Relacionamos abaixo os meios utilizados para que se efetive esta
comunicagao:

e A instituicdo possui um portal na Internet, com noticias

relevantes, de interesse universitario;
o Biblioteca on line, catalogo de livros, periddicos e acervo
em geral
o Enderegos eletronicos para todos os alunos, professores e
funcionarios da instituicao,
o Links para as principais Universidades e Org3os oficiais,

o Divulgacao de frequéncia, notas e calendario escolar,
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o Divulgagdo das principais noticias internas e externas, de

interesse académico,

o Disponibilizacdo de textos, artigos, exercicios,

o Atendimento as duvidas dos alunos, através de e-mails.
Laboratdrio de Informatica: inscricdo e participacao de palestras e
entrevistas on line, monitoradas por docentes da disciplina em
guestao;

Divulgacdo esporddica de seus cursos através da televisdao
(campanhas de vestibular), em programas regionais;

Visitas através de coordenadores a escolas de ensino médio,
empresas comerciais e industriais para divulgacdo de cursos e
demais atividades;

Utilizagao de outdoors;

Radios AM e FM locais, de abrangéncia regional também sdo
utilizadas com relativa freqliéncia;

O jornal “Folha da Regido”, com sede na cidade vizinha,
Aracatuba, é um dos veiculos de comunicacdo muito utilizado
pela Instituicao, devido a sua abrangéncia, com tiragem didria de
15.000 exemplares e distribuicdo a 32 municipios da Regido
Noroeste do Estado de Sao Paulo;

O jornal “Diario de Birigui”, com uma tiragem de 3.000
exemplares, distribuidos em cinco municipios também é utilizado
com freqliéncia;

Utiliza-se também do recurso da mala direta para divulgacdo de
cursos e eventos da faculdade;

Ha a utilizacdo de murais internos com informacgdes sobre cursos,
estagios, eventos em geral, circulares, calendarios de atividades e
de aulas, informacdes sobre bolsas de estudo, convénios,
documentos, etc., que sdo atualizados diariamente;

A ouvidoria, orienta¢do e aconselhamento aos alunos, em funcao

do porte da instituicdo, sdo realizados pelos coordenadores dos
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cursos, e através do portal de internet, no endereco
<http://www.faculdademetodista.edu.br/ouvidoria/>. Além
disso, ha um canal de relacionamento direto com a Direcdo da

Faculdade através do e-mail: falecomodiretor@ialim.br.

a) Resultados Apurados

A comunicacdo com a sociedade (Geral) Conceitos e Critérios

H& na Faculdade meios de comunicacdo coerentes com as 194
necessidades da comunidade académica? (jornal, sites, portal...) 1137 48 |17,6] 98 [107|205]75,4| OK 7,01272
Ha registro e orientacdes informando sobre procedimentos internos 32
laos docentes, discentes e administragéo? 9(33] 42 |15,4]106| 92 |198]72,8] OK 11,8272
Ha uma boa orientacdo e demonstragéo dos planos de curso, planos 164
de ensino, disciplinas de cada um dos cursos? 7129 36 |13,2(109(111)220(80,9] OK 5,9|1272
24
Existe uma comunicagio adequada entre os membros da Faculdade? | 5 [27] 32 |11,8(103(113|216(79,4] OK 8.,8[272
Ha alguém ou algum 6rgéo responsavel por ouvir os membros da 48]
comunidade académica em relacdo a possiveis problemas ou
|sugestées? 10[38| 48 |17,6[ 88 | 88 |176(64,7] OK 17,6[272
A comunicagdo é eficaz em relagdo a coordenagao dos diferentes 384
cursos? 7 37| 44 |16,2|100] 90 |190}69,9]| OK 14,01272
A Faculdade tem uma imagem publica satisfatéria nos meios de 20+
comunicag&o social? 4[22| 26 | 9,6]101j125|226]83,1] OK 7,41272
meédial75,2

b) Analise dos Dados

Pelo segundo ano consecutivo, a comunicagdo com a sociedade
apresenta melhorias significativas. Esse resultado demonstra os esforcos que tém sido
empreendidos pela Dire¢ao, no sentido de estreitar as relagdes entre os diferentes
setores que compdem a comunidade académica. O primeiro item, sobre os meios de
comunicacao utilizados pela IES, foi o que obteve o maior crescimento. Em
contrapartida, o ultimo indicador, que avalia a Imagem Publica da Faculdade nos meios
de comunicacdo, sofreu uma reducgdo de 4 pontos percentuais, mantendo acima de

83%.

c) Sugestbes para 2011
e Dar continuidade as propostas apresentadas pela CPA no relatério de 2010,
e que tém proporcionado essas melhorias;
e Ampliar a atuacdo da Assessoria de Imprensa, estreitando o relacionamento

da Instituicdo com os meios de comunicagao locais;
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e Ampliar a presenga da IES na Internet, estendendo a sua atuagao as redes
sociais;

e Distribuir as acdes de divulgacdao da Faculdade na midia local, mantendo a
marca e o nome da Instituicdo em evidéncia durante um periodo de tempo
maior, e ndo apenas na época de Vestibular;

e Implementar da “Ouvidoria Geral” com objetivo de dar suporte e
acompanhamento as criticas e sugestdes tanto da comunidade académica

guanto externa (projeto ja iniciado).

3.5 Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

A quinta dimensdo estd relacionada as politicas de pessoal, de
carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢ées de trabalho. De modo mais especifico,
a dimensdo avalia os planos de carreira docentes e técnico-administrativos, a
qualificacdo profissional e a qualidade de vida para docentes e funcionarios, o clima
institucional, a quantidade e qualidade do corpo docente e administrativo, a
experiéncia profissional e a formagao didatico-pedagdgica dos docentes, e a formagao
e experiéncia profissional do pessoal técnico-administrativo.

A Instituicdo possui planos de carreira docente e técnico-

administrativo homogados junto aos drgaos competentes.
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a) Resultados Apurados

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo

docente e corpo técnico-administrativo, seu . .
Conceitos e Critérios

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condic¢bes de trabalho. (Geral)

Na Faculdade h4a um plano de carreira regulamentado para os corpos

docente e técnico-administrativo? Oj1| 1| 4,2(9]|7]16[66,7f OK
Ha na Instituicdo programas de qualidade profissional e de melhoria da
qualidade de vida para os corpos docente e técnico-administrativo? Ol1] 1 | 4,2)11)9] 20 83,3] OK
O clima institucional é favoravel? (relag6es inter-pessoais, estrutura de

oder...) Oj1| 1 | 4,2]6]14) 20 |83,3] OK
Os recursos humanos existentes séo suficientes em relagéo a quantidade de
lestudantes? Ol1] 1 | 4,2/9|11] 20 83,3] OK
A experiéncia profissional, a formacéo dos docentes, e do pessoal técnico-
administrativo permitem desenvolver com qualidade suas funges? 111] 2 | 838|111 19 |[79,2] OK
Ha incentivos ou outras formas de apoio para o desenvolvimento das
funcdes dos corpos docente e técnico-administrativo? 112 3 |12,5]9[10] 19 [[79,2] OK

média|79,2

b) Analise dos Dados

Ao melhorar a comunica¢do institucional (fato verificado na
dimensdo 4), a Faculdade proporcionou o acesso a informacdes relevantes aos
membros da comunidade académica, como o conhecimento dos Planos de Carreira do
Corpo Docente e Técnico-Administrativo (aumento de 24 pontos percentuais). Esse
fato ajuda a explicar a mudanca marcante nos resultados de praticamente todos os
indicadores da dimensdo 5, elevando a média geral de 61,9% para 79,2%.. O segundo
indicador, que avalia a existéncia de programas de qualidade profissional e de
melhoria da qualidade de vida, apresentou uma mudanga expressiva, saltando de
14,3% para 83,3%. Provavelmente, o aumento no nimero de alunos tenha relagdo
com a diminuigdo do indice que avalia a propor¢ao entre os recursos humanos e a

quantidade de estudantes (de 100% para 83,3%).

c) SugestGes para 2011
e Dar continuidade a divulgacdo do Plano de Carreira do Corpo Técnico-
Administrativo e do Plano de Carreira Docente;
e Divulgar os incentivos a Capacitacdao Docente previstos no Plano de Carreira

Docente nas modalidades promovidas pela Institui¢do;
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e Desenvolver acbes (eventos) que estimulem a comunicacdo e o0s
relacionamentos interpessoais entre o corpo docente e técnico-
administrativo;

e Dimensionar a necessidade de recursos humanos, de acordo com o

crescimento do numero de alunos.

3.6 Dimensao 6 — Organizacao e Gestao da Instituicdo

A dimensdo 6 aborda a organizacdo e a gestdo da Instituicao,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com mantenedora, e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisérios. A dimensado avalia o
plano de gestdo e metas em coeréncia com a estrutura organizacional, o
funcionamento, a composicdo e as atribuicdes dos drgdos colegiados, as finalidades
educativas em consonancia com uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais, a
participacdo dos atores na gestdao, e a comunicagao e circulagao da informagdo em
relacdo a gestdo Institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2008-2012 tem orientado
os rumos da Instituicado.

O funcionamento e representatividade dos colegiados encontra-se

definido no Regimento da Faculdade como se descreve:

Estrutura Organizacional e Instancias de Decisdo

S3o 6rgdos da Faculdade:
I. Congregacao;
[I. Diretoria;
lll. Colegiado de Curso; e

V. Coordenadorias.

Os 6rgdos de instancias de decisdo sao:
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e A Congregagao é o orgao superior deliberativo em matéria
académico-administrativa, didatico-cientifica e disciplinar,
constituido dos seguintes membros:

I. pelo Diretor, seu Presidente;

Il. pelos Coordenadores de Curso;

lll. pelo Coordenador de Pds-graduacgao e Pesquisa;
IV. por dois representantes do corpo docente;

V. por um representante da Comunidade;

VI. por um representante da Mantenedora por ela indicado; e
VII. porum representante do corpo discente.

e A Diretoria, exercida pelo Diretor, é o érgdo executivo superior de
coordenacdo e fiscalizacdo das atividades da Faculdade. Em sua
auséncia e impedimentos, o Diretor é substituido por um dos
Coordenadores, indicado pelo Diretor e homologado pelo Diretor
Geral do IMED.

e A Coordenagao Pedagdgica do curso de graduagdo estd a cargo
de um Coordenador designado entre os docentes que integram o
curso.

e Cada curso tem um Colegiado de Curso, constituido de 5 (cinco)
membros, sendo 3 (trés) docentes que ministram disciplinas de
areas distintas no curso, destes 1 (um) docente da area de
formacao basica e geral do conhecimento, 2 (dois) da area
profissional, o Coordenador do Curso e 1 (um) representante do
corpo discente, aluno do curso.

Orgaos Colegiados: atribuicdes e competéncias

Compete a Congregacao:

I. aprovar, na sua instancia, o Regimento da Faculdade, com
respectivo anexo e suas altera¢des, submetendo-o a
homologacdo do Conselho Diretor do IMED e posterior
aprovacao dos érgaos do Ministério da Educacéo;

Il. aprovar o calendario académico e o plano anual de

atividades;
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VII.

VIII.

XI.
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opinar sobre a criagdo, organizagao, modificacdo, suspensao
ou extincdo de cursos de graduacdo, pos-graduacdo e
seqlienciais, suas vagas, planos curriculares e questdes sobre
sua aplicabilidade, submetendo a aprovacdo dos oérgaos
competentes do Ministério da Educacédo;

deliberar em primeira instancia ou em grau de recursos sobre
representacdes ou recursos que lhe forem encaminhados;
decidir sobre a concessdo de titulos honorificos e
benemeréncia;

estimular a avaliagdo institucional da Faculdade;

deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir
atos de indisciplina coletiva e individual;

apreciar atos do Diretor , praticados “ad referendum” da
Congregacao;

examinar os ordenamentos institucionais dos demais érgaos
da Faculdade;

tomar conhecimento do relatdrio anual da Diretoria; e
exercer as demais atribui¢cdes que lhe forem previstas em lei e

no Regimento.

Ao Diretor compete:

supervisionar, superintender, dirigir e coordenar todas as
atividades da Faculdade;

planejar e desenvolver a politica de ensino da Faculdade;
observar o cumprimento da missdo institucional em cada um
dos cursos;

planejar, coordenar, supervisionar e avaliar as atividades
académicas relativas ao ensino de graduacao, pds-graduacao,
pesquisa e extensao;

representar a Faculdade, interna e externamente, ativa e
passivamente, no ambito de suas atribuicGes e em todos os

assuntos pertinentes as mesmas;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
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convocar e presidir as reunides da Congregac¢ao, com direito a
voz e voto de qualidade;

promover a elaboracdo do plano anual de atividades da
Faculdade e encaminhd-lo a aprovacao superior;

indicar os Coordenadores e Secretdrio Geral, respeitadas as
condicOes estabelecidas neste Regimento;

designar assessores para o cumprimento de projetos
educacionais especificos;

propor a admissdo de pessoal docente e técnico-
administrativo para contratacdo, mediante homologacdo do
Diretor Geral do IMED;

designar comissdes para proceder aos inquéritos
administrativos;

aplicar o regime disciplinar, conforme os dispositivos
expressos no Regimento;

propor a Congregacdo a concessdao de titulos honorificos ou
benemeréncia;

conferir graus, expedir diplomas, titulos e certificados
escolares;

encaminhar aos 6rgaos competentes da Faculdade os
recursos cabiveis;

decidir os casos de natureza urgente ou que impliguem
matéria omissa ou duvidosa, neste Regimento, “ad
referendum” do 6rgdo competente;

autorizar pronunciamentos publicos que envolvam o nome da
Faculdade; e

cumprir e fazer cumprir as disposicoes do Regimento e da

legislacdao em vigor.

Compete ao Coordenador de Curso:

convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso;
representar a Coordenadoria de Curso perante as autoridades

e 6rgdos da Faculdade;
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elaborar o hordrio escolar do curso para apreciag¢ao superior;
fornecer todos subsidios necessarios a Diretoria para a
organizacao do calendario académico;

participar do processo seletivo no papel designado pelo
Diretor:

orientar, coordenar e supervisionar as atividades do curso;
fiscalizar a observancia do regime escolar, o cumprimento dos
planos de ensino, registro de freqliéncia, bem como a
execucdo dos demais projetos da Coordenadoria;
acompanhar e autorizar estdgios curriculares no ambito de
Seu curso;

homologar aproveitamento de estudos e propostas de
adaptacdes de curso;

promover avalia¢des das atividades e programas ministrados
em cada etapa e seus desdobramentos no curso de forma
integral;

exercer o poder disciplinar no ambito do curso;

executar e fazer executar as decisdes do Colegiado de Curso e
as normas dos demais 6rgdos da Faculdade;

apresentar o relatorio semestral de atividades a Diretoria;
propor a contratacdo ou dispensa de docentes ou auxiliares
administrativos;

exercer as demais atribuicdes previstas no Regimento e
aquelas que lhe forem atribuidas pelo Diretor e demais

orgaos da Faculdade.

Compete ao Colegiado de Curso:

fixar o perfil do curso e as diretrizes gerais das disciplinas,
com suas ementas e respectivos programas;

elaborar o curriculo do curso e suas alteragées, com a
indicacdo das disciplinas e respectiva carga horaria, de acordo
com as diretrizes curriculares emanadas do Poder Publico;

promover a avaliagdo do curso;
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IV. decidir sobre aproveitamento de estudos e de adaptacgdes,
mediante requerimento dos interessados;
V. colaborar com os demais d6rgdos académicos no ambito de
sua atuacgao; e
VI. exercer outras atribuicées de sua competéncia que lhe forem
delegadas pelo Diretor ou pelos demais 6rgdos colegiados.
A Instituicdo, dentro de suas possibilidades, tem procurado buscar no
plano de gestdo, principalmente através dos drgaos colegiados, sua autonomia, para
gue possa atender de forma mais direta o principal objetivo desta que é a questdo

educativa.

a) Resultados Apurados

Organizacédo e gestdo da instituicdo, especialmente
o funcionamento e a representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia ha
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisoOrios (Geral)

Conceitos e Critérios

O[L ot % | 2 3 Tot % Decisa0 (%)

39+
Ha um plano de gestao coerente na Faculdade? 5(20] 25 | 9,2/110[98(208[76,5] OK | 14,3272
O plano de gestdo est& de acordo com a realidade e estrutura 35-
organizacional da Faculdade? 51(22] 27 | 9,9]115[95[210(77,2] OK 12,9[272
H& uma representatividade da comunidade académica no funcionamento, 54+
lcomposicéo e atribuicdo dos 6rgaos colegiados? 7129 36 [13,2|103|79]182(66,9] OK 19,9(272]
H&a autonomia dos 6rgdos colegiados e a propria CPA em relagdo a 764
mantenedora? 7125] 32 |11,8] 95 |69]164(60,3] OK 27,9(272
O grau de centralizacdo ou descentralizacédo da Faculdade é adequado 48+
ara a gestdo da Instituicao? 5123 28 |10,3]109|87|196|72,1] OK | 17,6[272
Ha instrucées normativas formuladas e conhecidas sobre os 55+
rocedimentos institucionais? 6 [30] 36 [13,2] 96 [85[181(66,5] OK 20,2[272
H& um organograma institucional explicitando a hierarquia das fungées e 62+
a dinamica de funcionamento da Faculdade? 10[29] 39 [14,3[ 98 [73[171(62,9] OK 22,8272
média68,9

b) Analise dos Dados

Nos ultimos anos, a Direcdo da IES tem incentivado o envolvimento
dos membros da comunidade académica na elaboracdo do planejamento estratégico
da Faculdade, promovendo revisdbes e melhorias constantes no Plano de
Desenvolvimento Institucional. Todos os indicadores dessa dimens3ao apresentaram

um sensivel acréscimo, dando sinais de que esta pratica deve ser mantida e ampliada.
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O quinto item, que trata sobre o grau de centralizacao, foi o que apresentou a
melhoria mais significativa, de 64,2% para 72,1%, evidenciando a efetivacdo das
mudancas. Conforme previsto no relatério de 2009, com sugestdes para 2010, as
melhorias apareceram, e as evidéncias levam a crer que esta dimensdo devera

continuar apresentando resultados crescentes nas proximas avaliagoes.

c) Sugestbes para 2011
e Dar continuidade a realizagao frequente de reunides de planejamento com
Professores, Coordenadores, Orgios Colegiados e membros dos Nucleos
Docentes Estruturantes;
e Ampliar a representatividade da comunidade académica nas reunides de
planejamento e revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional;
e Ampliar a autonomia dos Orgdos Colegiados;

e Revisar e divulgar o organograma institucional.

3.7 Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

A sétima dimensdo enfoca a infra-estrutura fisica da Instituicdo,
especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e
comunicacdo. Em especial, a dimensdo avalia a adequagdo da infra-estrutura da
Instituicdo em funcdo das atividades de ensino, a conservacao, atualizacdo e seguranca
da infra-estrutura, a quantidade e qualidade dos laboratérios e biblioteca, o espago
fisico, a biblioteca, as caracteristicas dos laboratdrios e biblioteca, a satisfacdo dos
usuarios, e a adequacdo das instalacGes em relacdo aos estudantes com necessidades

especiais.

Infra-estrutura Fisica e Académica

Atualmente, para o funcionamento da Faculdade Metodista de
Ciéncias Humanas e Exatas utiliza-se de prédio destinado ao estabelecimento de

ensino, em regime de comodato, sendo o mesmo de propriedade da Igreja Metodista.



Distribuicao do Espaco Fisico

INFRAESTRUTURA PLANEJADA PARA
PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS
(Portaria Ministerial 1679/99)
e Rampas de acesso ao prédio, nas Salas de
aula e no piso superior.

e  Sanitarios apropriados.
SALA DE AULA AREA (m?)
Salan?1 60
Salan?2 60
Salan?23 60
Salan?24 60
Salan?5 60
Salan?26 60
Salan?27 60
Salan?28 60
Salan?2 11 60
Salan? 12 60
Salan? 13 60
Salan? 14 60
Salan? 15 60
Salan? 16 60
Salan217 122,5
Salan? 18 54
Salan? 19 94,05
Salan? 20 52,1
Salan? 22 94,44
Salan? 23 52,1
Sala n? 26 122,5
Sala n? 27 60
Sala n? 28 60
Sala n? 29 60

AREAS DESTINADAS PARA GABINETES DE PROFESSORES, AUDITORIOS, TEATROS,
ATELIER E OUTROS ESPACOS COLETIVOS

DESCRICAO AREA (m”)
Sala dos Professores 60
Sala de Orientagdo de Estdgios Supervisionados 60
Sala dos Coordenadores 30
Secretaria 30
Cantina 31
Laboratorio | (Sala 24) 122,5
Sala de Reprografia 18
Area de Lazer (Patio Coberto) 190
Biblioteca 220
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LABORATORIO A(‘:]E')A EQUIPAMENTO QUANTIDADE

Servidor Linux ltautec Pentium Ill, 700 1

Mhz, HD 8.4 Gb, Ram 64 Mb
Lab Srio d Microcomputadores Celeron Core 2
Iaf orator '°| € 122,6 |Duo 2.40 Mhz, HD 80GB, 2GB Ram, Kit | 42
nformatica Multimidia, Acesso a Internet

Notebook Celeron Core 2 Duo, 2GB 1

Ram, HD80GB

Scanner HP 2400 1

Link Embratel 512 Kb 1

Swicth 3com 3300 24 Portas 1
Estrutura de Rede / 60 Hub 3com 24 Portas 2
Internet Hub 3com 12 Portas 1

Hub Encore 8 Portas 1

Microsoft Windows XP / Vista 42

Office 2003 42

Flash Player 42
Softwares 18 Direct X9 42

Deep Freeze 42

Java Win XP 42

Acervo da Biblioteca
., . NUMERO DE

LIVROS NUMERO DE TITULOS EXEMPLARES
Administragao 884 1707
Comunicagdo 71 150
Contabilidade 160 262
Direito 159 236
Economia 173 264
Filosofia 33 63
Informatica 236 328
Matematica 57 104
Psicologia 44 81
Sociologia 86 158
Técnico em Gestdo Secretarial 83 181
TOTAL 1986 3534
Outros 619 946
TOTAL GERAL 2605 4480
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a) Resultados Apurados

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e
de pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e Conceitos e Critérios
comunicacao. (Geral)

A infra-estrutura da Faculdade é adequada ao desenvolvimento das —4| 19+
atividades de ensino? 2124 26 | 9,6]109[118]22783,5] OK 7,0272
Ha politicas institucionais de conservagao, atualizagéo e seguranga em 214
relacdo a infra-estrutura fisica da Faculdade? 7 (25| 32 |11,8{107]112)219(80,5] OK 7,71272
A quantidade e qualidade dos laboratérios sdo condizentes com as 184
necessidades da comunidade académica da Faculdade? 10(34] 44 ]16,2|103]107|{210|77,2]] OK 6,6[272
As caracteristicas dos laboratoérios e biblioteca quanto a infra-estrutura 134
|séo favoréaveis? 1027] 37 ]13,6{112{110]222|81,6]f OK 4,8[272
Os horarios e calendarios da biblioteca respondem as necessidades 241
dos usuérios? 5135| 40 |14,7]107|101]208|76,5] OK 8,8[272
Os equipamentos da biblioteca tém quantidade e qualidade 16+
hecessarias? 24145 69 [25,4(102] 85 [187(68,8] OK 5,9|1272
Ha disponibilidade suficiente de bibliografia obrigatéria ou recomendadal 19+
na biblioteca? 15j49| 64 |23,5]103| 86 ]189|69,5[ OK 7,00272
O sistema de acesso aos materiais e consulta na biblioteca sdo 184
satisfatorios? 14|35| 49 ]18,0{109| 96 ]205|75,4[ OK 6,6(272
Ha locais de convivio disponivel aos discentes, docentes e 234
funcionarios? 8(29) 37 [13,6]107]|105|212(77,9] OK 8,5[272
média|76,8

b) Analise dos Dados

A melhora mais significativa nesta dimensdao ocorreu entre as
avaliacbes de 2008 e 2009, ap6s a Faculdade realizar uma série de investimentos nas
salas de aula e laboratérios. Nesta edicdo da Avaliacao Institucional, o resultado foi
levemente superior a anterior, o que indica a manuten¢dao da satisfacdo da
comunidade académica em relacdo a Infra-estrutura Fisica. Porém, ha aspectos que

podem ser melhorados, como o acervo e os equipamentos da biblioteca.

c) SugestOes para 2011
e Efetivar as mudancas propostas no relatdrio 2009/2010:
o ampliacdo do numero de computadores na biblioteca;
o melhorar o atendimento do servico de reprografia;

O repensar o espaco e a localizagao do estacionamento;
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3.8 Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacao

A dimensdo 8 aborda o planejamento e a avaliagdo, especialmente
em relacdo aos processos, resultados e eficicia da auto-avaliacdo institucional. A
dimensdo concentra a avaliagdo na adequacdo e efetividade do planejamento da IES
em relacdo ao projeto pedagdgico, os procedimentos de avaliacdo adotados, a
utilizacdo da auto-avaliacao antes do SINAES, o comprometimento das avaliagdes com
os resultados e tomadas de decisdo, e a divulgacdo dos resultados das avaliacGes a

comunidade académica.

Projeto de Avaliacdo Institucional

“(...) Nenhuma instituicdo pode avangar, e mesmo sobreviver, se ndo avalia,
sistemdtica e continuamente, cada uma de suas partes, ao mesmo tempo
que divulga os resultados de um processo continuo de auto-avaliacdo. Se
isto é vdlido para cada institui¢gdo, o é ainda mais no caso da universidade.
Como instituicdo de producdo de saber, a universidade se negaria se
deixasse de identificar suas qualidades e defeitos, de maneira a,

continuamente, superar falhas e promover potenciais (...) (UnB, 1987: 9)

Os critérios de avaliagdo institucional mais comumente encontrados
na literatura podem ser classificados em dois grupos: os instrumentais, que tratam do
desempenho organizacional; e, os substantivos, que tratam da qualidade institucional.
A caréncia de procedimentos quantitativos de avaliacgdo do desempenho de
universidades/faculdades que respeitem os principios e caracteristicas da avaliagdo
institucional conduz ao problema de pesquisa de como avaliar o desempenho das
universidades/faculdades brasileiras fazendo uso de procedimentos e critérios que
contemplem os varios fatores que caracterizam as atividades universitarias e suas
inter-relacdes e que identifiquem acbes voltadas para o aumento da produtividade
dessas instituicdes de ensino.

Nos anos oitenta e noventa varios paises iniciaram mecanismos de
avaliacdo. Paises como Inglaterra e Japao a realizam atrelada de perto aos interesses

empresariais. A Inglaterra vincula o financiamento de suas universidades ao resultado
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de sua avaliagdo. Na Europa, dezessete paises participaram de um projeto-pilotol para
a avaliacdo da qualidade do ensino superior. Iniciado em 1994, o projeto promoveu
avaliacbes simultaneas em 46 diferentes instituicbes que, em menos de um ano,
produziram 46 relatérios de auto-avaliagdo e 18 relatérios nacionais. Pode-se destacar
como principios basicos deste projeto-piloto: autonomia e independéncia, auto-
avaliacdo, avaliacdo externa e publicacdo de relatérios de avaliacao.

Sobre a autonomia e independéncia, daria-se em termos de
procedimentos e métodos, tanto por parte do governo como por parte das
instituicOes. Para a auto-avaliacdo (ou avaliacdo interna) — a énfase seria dada sobre
como as instituicdes deveriam apresentar o seu ponto de vista sobre as suas atividades
de ensino (ensino/aprendizagem), como também ao impacto das atividades de
pesquisa no ensino, entre outros. A avaliacdo externa ficaria a cargo de um grupo de
pares (especialistas) e visitas in situ. E por fim, a publicacdo de relatério de avaliacdo
consolidaria tal sistema.

A efetividade da qualidade na universidade, apoiada na avaliagdo
institucional, representa imperativo, tanto estrutural quanto conjuntural. Estrutural,
guando acompanha a missdo da Instituicdo, diante das suas responsabilidades
cientificas e sociais e, conjuntural quando contribui para que essa instituicdo de ensino
possa exercer criticamente a sua participacdo nas mudancgas sociais, politicas,
econdmicas e culturais que ocorrem na sociedade.

Diante do exposto, compreendemos que autonomia, auto-avaliagao,
avaliacdo externa por pares, e publicacdo de relatérios sdo os componentes essenciais
de um projeto de avaliagdo institucional, dentro de um contexto de participacdo e de
valorizagao do processo, de forma a instaurar-se no futuro, uma cultura da avaliagao
para ajudar a instituicdo a tornar mais consistente sua vocagao para a qualidade.

O processo de avaliacdo institucional é participativo, coletivo, livre de
ameacas, critico e transformador dos sujeitos envolvidos e de toda instituicdo. A
adesdo a avaliacdo por parte de toda comunidade — professores, alunos, funcionarios
técnico-administrativos — é extremamente importante para o sucesso da qualidade do

ensino e da instituicdo como um todo. Entretanto, a adesao sé acontece se a avaliacdo

! Informe Europeo, Proyecto Piloto Europeo para Evaluar la Calidad en la Ensefianza Superior, 1995.
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for conduzida e compreendida como processo de carater essencialmente pedagdgico e
educativo, sobrepujando a dualidade do crime ou castigo. Para tanto a avaliacdo ndo
tem carater obrigatério e o processo é conduzido de forma ética, num clima de
segurancga, com transparéncia em seus propdsitos, objetivos e resultados, para que o
desejo de participar seja instaurado.

O conhecimento dos resultados produz um processo de auto-andlise,
de auto-critica, e o esfor¢o, para superar deficiéncias. Durante todo o processo de
avaliacdo, as pessoas envolvidas sdo informadas dos resultados de cada etapa
considerando as participacdes e contribuicbes de todos para o desenvolvimento da
instituicdo. Os resultados sdo, portanto, utilizados como subsidios para a reformulacdo
do projeto pedagdgico da instituicdo, como também, para seu planejamento anual.

Objetivos e Metas especificas

A Filosofia Educacional da Faculdade Metodista de Ciéncias Humanas
e Exatas tem por referéncia bdsica os documentos de sua Mantenedora: “Credo Social
da Igreja Metodista”, “Plano para a Vida e Missao da Igreja Metodista” e “Diretrizes
para a Educacdo na Igreja Metodista”, aprovados pelo Concilio Geral da lIgreja
Metodista, e que sdo conseqliéncia de sua fé e ensinamentos biblicos.

A lgreja Metodista engaja-se na educacdo, ndao por interesse
pecuniario, nem pelo desejo de proselitismo, de angariar adeptos, mas para ser fiel a
sua vocacdo histérica e missionaria. Em sua pratica histérica, a Igreja Metodista se
destaca em sua luta contra preconceitos, denunciando ag¢des de discriminagdo e
exclusdo, quer motivadas por raca, género, nivel econdmico, instrucdo, credo religioso
ou qualquer outra “razdo” invocadas pelos partidarios da manutencdo e obtencdo de
privilégios para si.

A Faculdade Metodista, comprometida com a filosofia educacional
metodista e também com a verdade que liberta - “Conhecereis a Verdade e a Verdade
vos libertard” (Evangelho de Jodo 8:33) - procura oferecer uma educacdo voltada para
o pleno desenvolvimento do educando, preocupando-se com sua qualificagdo para o
trabalho, buscando criar condi¢es que o tornem capaz de sustentar-se e produzir em
beneficio de sua realizacdo pessoal e da coletividade, mas preocupando-se igualmente

em prepara-lo para o exercicio da cidadania, colaborando na formagao de pessoas
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conscientes de seus direitos e deveres perante a comunidade e que possam participar
com uma atuacao transformadora da sociedade.

Assim como John Wesley2 coloca a razdo como uma das cinco fontes
do conhecimento religioso (Revelagdo, Experiéncia Pessoal, Cria¢do, Tradicdo e Razdo),
a Faculdade Metodista busca submeter os conhecimentos humanos ao livre exame da
razdo, procurando relaciond-los a esta verdade. Com base nessa visao de mundo, a
Faculdade desenvolve a educacdo como processo de formacdo, e como meio de
interacao social que conduz a participacdao plena, produtiva e critica das pessoas na
sociedade, comprometidas com um processo de transformacdo social, habilitando-as a
contribuirem para o bem comum na medida plena de suas capacidades. Assim sendo,
encara a educacdao como via de acesso, indissociada da pesquisa, como processo de
producdo de novos conhecimentos, tendo por finalidade sua extensdo a comunidade,
visando a melhoria das condicdes de vida no mundo.

Entendendo a formacdo do homem como ser integral, o
desenvolvimento de sua qualidade de vida e a preservagdo de seu meio ambiente
como aspectos relacionados ao seu embasamento generalista, ao desenvolvimento do
seu espirito critico e a sua participacdo social e politica, pode-se afirmar que a
Faculdade Metodista procura ser para a regido, uma alternativa vidvel na medida em
gue amplia o espaco institucional, propiciando a analise, a critica e a indicacdo de
respostas para a transformacdo desta realidade. De acordo com as diretrizes da Igreja
Metodista para a educacgao, a Faculdade Metodista enfatiza que todos os envolvidos
no processo de educagao entendam suas finalidades como:

= desenvolver consciéncia critica da realidade;

= compreender que o interesse social é mais importante que o
individual;

= exercitar a pratica da justica e solidariedade humanas;

= buscar alcancar a realizacdo plena com fruto do esforco
comum;

= tomar consciéncia de que todos tém direito aos frutos do

trabalho;

2 John Wesley, fundador do movimento Metodista que deu origem a Igreja Metodista.
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= formar um ser dotado de criticidade, espirito cientifico e
consciente dos aspectos culturais, politicos e sociais que
envolvem seu campo de atuagdo, enquanto individuo
participante e transformador da realidade;

= desenvolver a capacidade de percepcdo, analise e
julgamento da realidade social, politica, econémica, cultural
e religiosa em que estd envolvido;

= refletir seus principios de forma concreta através de um
envolvimento participativo com a comunidade;

= propiciar a formagdo humanista do aluno e integra-lo no seu
tempo e lugar para que possa melhorar ou ajudar a melhorar
a sociedade onde exerca a sua profissao;

= habilitar profissionais para atuarem nos varios campos da
atividade humana;

= propiciar conhecimentos que capacitem e habilitem o aluno
ao desempenho profissional e ao exercicio da pesquisa;

= propiciar elementos de cultura geral e conferir uma
dimensdo humanistico-universal da vida e da sociedade;

= ampliar os conhecimentos basicos necessarios aos ciclos
profissionais e subseqiientes.

Projeto de Avaliacdo e Acompanhamento do Desempenho

Institucional

O projeto de avaliacdo institucional, que foi elaborado para atender
ao SINAES tem por objetivo estruturar os processos de acompanhamento e avaliacdo,
interna e externa. Além disso, procura contemplar os procedimentos e agdes
conseqlientes previstas, tendo em vista os resultados de processos de auto-avaliacdo
institucional, as formas de participacdo da comunidade académica, técnica e
administrativa. Ademais, procura elucidar as formas de utilizacdo dos resultados das
avalia¢Oes (internas e oficiais) na revisdo do planejamento e do PDI, tendo em vista o
atendimento dos padrdes de qualidade estabelecidos interna e externamente.

Partindo de uma concepc¢ao crista de mundo, a Faculdade Metodista

desenvolve a educa¢dao ndao apenas como processo de formagao, mas como interagao
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social que conduz a participa¢ao plena, produtiva e critica das pessoas na sociedade,
habilitando-se a contribuirem para o bem comum, na medida plena de suas
capacidades. “Ensinar” ndo se resume somente a profissionalizacdo; é também a busca
do desenvolvimento do cidaddo e do futuro profissional — auténomo, livre, criativo,
responsavel, consciente de sua condicdo social, politica e espiritual — voltado para a
reflexdo sobre os problemas do mundo e da sociedade.

A Institui¢ao possuia, anteriormente ao SINAES, um sistema interno
de avaliagdo, através de um software desenvolvido na prépria faculdade, o qual
contemplava parcialmente algumas das dimensGes hoje propostas pelo SINAES. Apds
0s varios treinamentos dados pelo MEC e INEP, uma nova proposta de avaliagao foi
elaborada, contemplando agora as dez dimensdes.

Apds um processo bastante reflexivo e de varias reunides e
discussdes, a CPA conseguiu tracar uma forma que considerou coerente para que a
auto-avaliacdo fosse a mais fiel possivel e mostrasse realmente a verdadeira realidade
da comunidade académica, para que a mesma cumpra seu objetivo, o de apresentar os
pontos fortes e fracos da Instituicdo, o qual foi apresentado a comunidade académica
e também a mantenedora, para que juntos pudessem atuar de forma Unica para a

solucdo e resolucao das deficiéncias apresentadas.

a) Resultados Apurados

Planejamento e avaliacdo, especialmente em

relacdo aos processos, resultados e eficacia da Conceitos e Critérios

auto-avaliacdo institucional. (Geral)

Questdes [0]1 Tot| % Deciséo|4(%)| T
25

Ha um planejamento e organizacéo das atividades da Faculdade? 7119 26 | 9,8[115]99|214(80,8] OK 9,4{265

Havia avaliacéo-institucional antes do Sistema Nacional de Avaliacéo do 971

Ensino Superior(SINAES)? 9115) 24 | 9,1] 78 [66{144]154,3] OK 36,6265

Ha um comprometimento das avaliagdes com os resultados e tomadas 514

de decis&o? 7127 34 [12,8] 93 |87|180[67,9] OK 19,2265

Houve divulgagéo interna do novo processo de avaliagdo estabelecido 821

pelo SINAES? 16]|20] 36 [|13,6] 75 [72]147]55,5] OK 30,9265

Os resultados das avaliag6es internas séo divulgados? (site da 621

faculdade) 21]34| 55 |20,8] 73 [75]148]55,8] OK 23,4265

média|62,9
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b) Analise dos Dados

O crescimento de aproximadamente 4 pontos percentuais na média
desta dimensdo fornece indicios de que o processo de planejamento vem sendo
percebido, ainda que lentamente, como um reflexo do processo de avaliagao
institucional. Diversas mudancas observadas pela comunidade académica tiveram
como base os resultados de avaliacGes anteriores, e as sugestdes apontadas pela CPA.
O ultimo item dessa dimensado, que avalia se os resultados das avalia¢des internas sao
divulgados pela Instituicdo, obteve um crescimento de 11 pontos percentuais,
demonstrando que as melhorias na comunicacdo, na gestdo e no planejamento estdo
surtindo efeito. A intensificacdo dessas praticas resultard em nimeros ainda melhores

nas proximas edi¢cdes da Avaliacao Institucional.

c) Sugestbes para 2011

e A CPA deverd dedicar maior tempo ao processo de sensibilizacdo dos
membros da comunidade académica no periodo que antecede a realizagao
da Avaliacdo Institucional;

e Realizar reunides com os representantes discentes para apresentar os
resultados das avaliac¢des;

e Instruir as coordenagdes de curso a realizar reunides com o corpo docente
para apresentar e discutir os resultados das avaliagdes;

e Publicar, através do site na Internet, as mudangas que tém ocorrido na
Instituicdo, em fung¢do dos resultados e das sugestdes obtidos nas
avaliacoes;

e Fornecer os relatérios de avaliagdes anteriores para os membros que

participardo das reunides de planejamento.

3.9 Dimensao 9 — Politicas de Atendimento ao Estudante

A dimensdo 9 trata das politicas de atendimento aos estudantes e

egressos, e avalia os processos de admissdo, selecdo e acompanhamento pedagdgico
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aos estudantes, as politicas de participacdao dos estudantes em atividades de ensino
(estagios), o relacionamento instituicdo/alunos, alunos/docentes, e o

acompanhamento de egressos (oportunidades de trabalho, parcerias, etc.).

Condicoes de Acesso

O acesso aos cursos de graduacdo oferecidos pela Faculdade
Metodista, é feito através de processo seletivo que se destina a avaliar a formacao
recebida pelos candidatos e a classificad-los dentro do estrito limite das vagas
oferecidas. As inscricdes para processo seletivo sdo abertas em edital.

O processo seletivo avalia nas provas os conhecimentos inerentes a
escolaridade regular de ensino médio (22 grau), ndo ultrapassando esse nivel de
complexidade. Na redacdo avalia-se a capacidade lingliistica e argumentativa de
producdo de texto, coeréncia, coesdo de temas atuais.

A classificacdo é feita pela ordem decrescente dos resultados
obtidos, sem ultrapassar o limite de vagas fixadas, excluidos os candidatos que nao
obtiverem os niveis minimos estabelecidos pela Congregacao.

Registro e Controle Académico

O registro e controle académico sob a responsabilidade de
profissional legalmente habilitado encontra-se informatizado por sistema desenvolvido
pela Instituicdo

Trabalha com os dados dos alunos, cursos, disciplinas, professores,
provas, notas, faltas... Com isso fornece as consultas, relatérios e documentos
tradicionais tais como: Ficha Individual, Historico Escolar, Grade Curricular, Lista de
Presenca, Planilha de Notas, relacdo de alunos (por curso, ano, turma). E outros
relatérios que permite acompanhar o rendimento do aluno, aulas ministradas e
registradas, relatério Censo do Ensino Superior que é enviado anualmente ao INEP.

Nas praticas de coleta, registro e controle do desempenho do corpo
discente, a Secretaria da Faculdade utiliza-se de técnicas manuais. Os Docentes tém a
responsabilidade, definida regimentalmente, do controle de faltas e notas. Estes dados
sdo transferidos a Secretaria através de diarios de classe, tendo o aluno a possibilidade
de obter informacGes sobre sua prépria condicdo académica (notas e freqliéncia)

diretamente com o Docente.
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Os dados registrados em Diarios de classe s3ao transmitidos a
Secretaria Geral que os langam no Sistema Académico Informatizado. Estes dados sdo
posteriormente lancados num Banco de Dados que pode ser acessado pelo Discente
tanto interna quanto externamente a Faculdade, através de Internet.

Planejamento e Organizacdo Didatico-Pedagdgicos

A vocacdo regional e local dos negdcios e das empresas servem de
fundamento para a elaboracdo e implementacdao do Projeto Pedagdgico para o Curso
de Administragdo e Secretariado Executivo.

Qualquer acdo pedagédgica aplicada no curso de Administracdo e
Secretariado Executivo da Faculdade Metodista devera considerar o perfil empresarial
regional. Os objetivos dos cursos, o conjunto de competéncias e habilidades que
compdem o perfil do egresso, as praticas pedagogicas como estagios supervisionados,
empresa junior, viagens técnicas e estudos de casos, devem necessariamente
convergir para a formacao de um administrador e um secretario que saiba lidar com as

contingéncias deste ambiente empresarial.

a) Resultados Apurados

Politicas de atendimento a estudantes e Conceitos e Critérios

egressos. (Geral)

OTL[Tot % | 2 | 3 Totl % Decisaol 400

H& um processo de admisséo e sele¢do de estudantes feito de forma 414
conhecida, discutida e divulgada? (Ex. vestibular) 613 19| 7,1[85|122)207|77,5] OK 15,4267
H& mecanismos de apoio académico, compensacéao e orienta¢do para 38-
os estudantes que apresentem dificuldades académicas e pessoais? [10|39| 49 |18,4| 82 |98 |180|67,4] OK 14,2267,
46
Ha orientagdes e acompanhamento em relacio aos estagios? 16|28| 44 [16,5] 8889 |177]66,3] OK 17,2267,
As condic@es institucionais em relacéo as politicas burocréticas 29+
(inscricBes, transferéncias, horarios e outros) séo satisfatorias? 8 35| 43 ]16,1|102] 93 |195(73,0] OK 10,9267
Ha estimulos que favoregam a participagdo dos estudantes em 20-
eventos? 1438 52 |19,5]101} 94 |195|73,0] OK 7,5[267|
H& um bom relacionamento entre instituicdo e alunos; alunos e 25-
docentes? 5(21f 26 | 9,7[104{112|216|80,9] OK 9,41267
O atendimento, de forma geral, na Faculdade esta de acordo com o 174
lesperado? 5129 34 112,7]110|106|216|80,9] OK 6,4{267|
H& convénios que favoregam a inclusédo de egressos no mercado de 50-
trabalho? 11§32] 43 [16,1]92 82 |174|65,2] OK 18,7267,
60-
Héa a participacéo dos egressos na vida da instituic&o? 11430 41 |15,4| 89 | 77 |166(62,2] OK 22,5(267
meédia|71,8

b) Analise dos Dados
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A dimensao 9 é a Unica que apresentou uma sensivel diminuicdo na
média geral. A maior parte dos indicadores obteve resultados muito préximos ao ano
anterior, porém, o primeiro e o terceiro item apresentaram quedas mais acentuadas.
O primeiro, em relacdo ao processo de admissdo e selecdo, ndo ha justificativa
aparente, pois, como em anos anteriores, o processo seletivo é amplamente
divulgado, e as regras estabelecidas em edital. Quanto a orientacdio e

acompanhamento de estagio, essa é uma drea que requer especial atencdo para o

ingresso dos discentes no mercado de trabalho regional.

c) Sugestbes para 2011
e |Implantagdo de um Nucleo de Extensdo, conforme proposto na dimensao 3,
que devera ter, entre suas atribuigdes:

o buscar parcerias e firmar convénios com empresas e o6rgaos
representativos de classe, visando a aproximacado e a insercao dos
estudantes e egressos da Faculdade com mercado de trabalho;

o orientar e fazer o acompanhamento dos estagios profissionais;

o desenvolver programas de nivelamento;

o desenvolver programas de atualizacdo para egressos;

e Estimular os estudantes a consultar periodicamente, no site da IES, as
informacodes relativas ao curso, hordrios de aula e provas, calendario letivo
e descarregamento (download) do Manual Académico;

e Criar incentivos para que os egressos da Instituicdo mantenham seus dados
cadastrais atualizados no site da Faculdade;

e Revisar os dados sistematizados sobre evasdes, abandono e tempo de
conclusdo de estudos, e implantar medidas que visem a melhoria desses

indicadores.
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3.10 Dimensdo 10 — Sustentabilidade Financeira

A décima e ultima dimensdo trata da sutentabilidade financeira da
Instituicdo, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da educacdo superior. De modo especifico, a dimensdo avalia a sustentabilidade
financeira da IES, a relacdo entre o PDI e o orcamento, a aplicacdo de recursos para
programas de ensino, a compatibilidade entre os cursos e verbas, o cumprimento das
obrigacbes trabalhistas, o pagamento de saldrios, as verbas para capacitacdo, e o

controle de despesas.

Objetivos de Ordem Financeira

Neste item sdo expostos os Objetivos Especificos de Ordem
Financeira, que delineiam as acbes estratégicas da Faculdade na sua gestdo
econdmico-financeira e plano de investimentos. A instituicdo pretende:
1. Buscar novas alternativas de captacdo de recursos e de receita,
visando ao desenvolvimento de projetos especiais como
investimentos em laboratdrios, equipamentos, pesquisas e
construcao.
Acoes:
a) identificar novas alternativas de captacdo de recursos a
curto, médio e longo prazo, no ambito de toda a
Faculdade; e
b) estudar, caso a caso, a viabilidade de implantacdo de
novas formas de captar recursos e auferir novas
modalidades de receitas.
2. Reavaliar a politica de bolsas da Faculdade.
Acoes:
a) conter a evasdao escolar motivada por questdes
financeiras;
b) dar suporte as areas em que a clientela tenha maior

dificuldade financeira; e
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c) rediscutir as modalidades de bolsa existentes, buscando
envolver o aluno-bolsista em atividades académicas
como monitorias e empresa de consultoria junior.

Dentre os objetivos acima descritos, podemos perceber que a
instituicido apresenta uma situacdo financeira estdvel, no entanto sempre se
preocupando em manter seus compromissos financeiros em dia, sendo assim, tem
estudado a possibilidade de abertura de novos cursos para que possa continuar
investindo e melhorando a qualidade, em todos os aspectos, sejam eles estruturais ou

pedagogicos; e principalmente, em recursos humanos.

a) Resultados Apurados

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos Conceitos e Critérios

na oferta da educacdo superior. (Geral)

0 1[Tot]%]2 3 Tot| % [Decis&ol4(%)| T

No PDI, h& relagdo entre a proposta de desenvolvimento da Faculdade e o 77
orcamento previsto? 0j0f O |0,0[6]6]12 [63,2] OK 36,8(19
Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os recursos 8-
disponiveis? o1 1 (5,3[4]6(]10 (52,6f OK 42.1J19
4
As obrigagdes trabalhistas estdo sendo cumpridas? 0jO0f| O 0,0 4{11] 15 |78,9] OK 21,119
Os salarios dos corpos docente e técnico-administrativo estdo sendo pagos 4-
regularmente? 0j0f O [0,0f 1]14] 15 [78,9] OK 21,119
Compde o orgamento a destinacédo de verbas para capacitacéo dos corpos 6-
docente e técnico-administrativo? 110 1 5,3]715]12(63,2] OK 31,619
Existe controle entre as despesas efetivas e aquelas referentes a despesa 9-
correntes, de capital e de investimento? 0fO0f O [0,0[(6]4]10(52,6]f OK 47,4(19
meédia|64,9

b) Andlise dos Dados

Em comparagdo com o ano anterior, esta dimensdo apresentou, na
média geral, um crescimento de 10 pontos percentuais. Trés indicadores que na
avaliagdo passada estavam abaixo de 50%, tiveram seus resultados melhorados: (item
1) a relacdo entre a proposta de desenvolvimento e o orcamento previsto, (item 5) a
destinacdo de verbas para a capacitacdo dos corpos docente e técnico-administrativo,
e (item 6) controle das despesas. Os nimeros sugerem que a melhoria na comunicagao
interna, e o maior envolvimento da comunidade académica no planejamento

institucional proporcionaram o crescimento dessa dimensao.
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c) Sugestbes para 2011

e Dar continuidade a divulgacao de resultados para a comunidade académica.

3.11 Outros Aspectos Avaliados

Alunos: AUTO-AVALIAGAO (Geral) Avaliagdo 1 \ Avaliagdo 2
~ 0+1 | 2+3 .. | 0+1 | 243 e
Questoes % % Deusao{ % %
K

Participagdo em Aula. 3,4 91,2 oK 7,7 || 86,7 (0]

Dedicacdo além do horario das aulas. 25,01 70,3 OK /21,8 73,8 oK
Leitura de bibliografia extra-aula recomendada pelo professor. 41,254,1| OK |355(609]| OK
Uso freqiiente da biblioteca. 39,9 [ 54,7 OK || 28,2 | 66,1 oK
Observancia das normas e prazos da secretaria. 16,2750 OK ([11,3(79,0 OK
Cumprimento das normas e prazos da biblioteca. 6,8 [ 79,1 OK |11,3]79,8 oK
Observancia as normas de higiene e seguranga. 10,1 78,4 | OK 12,9774 | OK
ICumprimento das normas e horarios do laboratério de informatica. 6,8 (83,8 OK [10,9(80,6| OK
Conhecimento e respeito em relagdo as normas do regimento da Faculdade. 10,1 80,4 || OK 8,9 [ 82,3 oK
Assiduidade as aulas. 54 (1885]| OK 9,7 | 81,0 OK
Respeito ao horario de entrada e saida das aulas. 17,6 | 77,7 OK |15,7(79,0 oK
Uso dos recursos do laboratério de informatica. 15,5((80,4 OK [13,3(79,0 OK
Relacionamento com o professor. 6,1 87,2 OK 5,6 [ 88,3 OK
:fcr.t)i.cipagﬁo em eventos (pesquisa, seminarios, palestras, visitas técnicas, congressos, 196(743] ok |137]79,0] oK

média 76,8 | 78,1

Alunos avaliam COORDENAGAO DO CURSO (Geral) Avaliagdo 1 Avaliagdo 2

Questdes 0411 243 Decisdo 0+1 ] 243 Decisdo
% % % %

Informes sobre as atividades desenvolvidas ao longo do semestre. 14,2(79,1| OK [11,783,9| OK

Preocupagdo em propor medidas para melhorar as condigdes de ensino e
Japrendizagem.

Intercdmbio com a sociedade. 29,7][60,8] oK [27,4]62,5] oK
Realizagdo de seminarios, palestras, visitas técnicas, congressos e outras atividades
Jacadémicas.

16,2(177,7| OK 16,9 78,6| OK

31,8642 OK (246698 OK

Receptividade as solicitages e sugestdes. 26,4 68,2 OK 19,0 | 75,0 | oK
Empenho na busca de solugdes para os problemas apresentados. 25,0709 OK |20,2]754( OK
[Atengdo a integracdo dos alunos na dinamica do curso. 19,6 | 77,0 | OK 19,0 76,6 || OK
Incentivo a realizagdo de estagio e/ou projetos. 20,3750 OK |19,0] 758 OK
média| 71,6 74,7

Alunos avaliam DIREGAO DA FACULDADE (Geral)

Questdes Decis3o | 0+ Decisdo

Desempenho e qualidade da Faculdade. 8,1 5 8,1 84,3

Receptividade as solicitages e sugestdes. 12,2 || 82,4 oK 17,7 | 75,4 OK
Intercambio com a sociedade. 23,0 || 66,9 OK 21,4 | 62,1 OK
Empenho na busca de solugdes para os problemas apresentados. 19,6 | 75,0 OK 21,4 | 70,2 OK

média 77,2 | 73,0
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Alunos avaliam CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO (Geral)

Questdes

Atendimento oferecido na secretaria. 11,5 78,4 OK 5,6 87,1 OK
IAtendimento oferecido pelo setor de audio e video. 11,5 78,4 OK 10,1 83,5 OK
[Atendimento oferecido na portaria. 10,1 78,4 OK 7,3 87,1 OK
IAtendimento oferecido na biblioteca. 5,4 83,1 OK 7,7 85,1 OK
IAtendimento oferecido na cantina. 5,4 76,4 OK 7,7 83,9 OK
IAtendimento oferecido no laboratério de informatica. 4,1 86,5 OK 4,0 87,1 OK

média|| 80,2 85,6

Alunos avaliam ESTRUTURA (Geral) Avaliagdo 2
Questdes Decisdo |0+1 %]
8,1

Iluminagdo nas salas de aula. 54 | 81,8 oK 82,7
Ventilagdo nas salas de aula. 16,2 || 77,0 oK 8,1 | 83,9 OK
Nivel de ruido externo (horario de aulas). 22,3 [ 69,6 OK 14,1 | 80,2 OK
Limpeza nas salas de aula. 2,7 || 85,1 OK 6,5 | 86,3 OK
Espaco fisico das salas de aula. 8,1 | 83,1 oK 6,9 | 85,5 oK
Nivel de conforto oferecido pelo mobilidrio das salas de aula. 35,1 60,1 ][ oK [286 [ 66,1 oK
Recursos audiovisuais necessarios para o desenvolvimento das aulas. 16,2 || 77,0 | oK 14,1 | 79,0 | OK
Qualidade dos equipamentos nos laboratérios de informatica. 6,1 | 83,8 | oK 6,0 | 87,5 | oK
Quantidade dos equipamentos nos laboratérios de informatica. 9,5 | 81,8 oK 12,1 | 80,6 OK
Material bibliografico destinado a consulta e pesquisa. 21,6 | 73,0 oK 15,7 | 77,4 OK
Espaco fisico da biblioteca para estudo e consulta. 21,6 | 72,3 | oK 20,6 | 74,2 | OK
Informatizagdo na biblioteca. 31,1 || 60,8 oK 29,0 | 64,5 OK
Informatizagdo da secretaria (notas, faltas, etc.). 23,0 (| 68,9 oK 10,5 | 82,3 oK
Veiculos de comunicagdo institucional (informativos, home page, murais, etc). 30,4 || 64,2 OK 23,0 | 70,2 OK
Servigos de reprografia (xerox). 59,5 || 35,1 || Atenc. | 25,0 | 67,3 OK
média|| 71,6 77,8

De modo geral, todos os indicadores avaliados pelos alunos se
enquadraram dentro da margem minima de 60% de satisfagdo. Até mesmo o Unico
indicador que na avaliagdo do ano anterior estava abaixo desse valor, abteve um
aumento de quase 100% em comparacao a ultima pesquisa. De certa forma, os dados
nos fornecem indicios de que o processo de Autoavaliacdo Institucional tem gerado as

melhorias desejadas pela comunidade académica.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de Auto-Avaliacdo Institucional, apesar de bastante
trabalhoso é muito compensador. Saber como anda a Instituicdo, ter conhecimento de
como a comunidade académica avalia a faculdade é muito importante para que
tenhamos subsidios para guiar as préximas estratégias, manter e melhorar o que estd
bom e buscar o aperfeicoamento nas questdes que necessitam de maiores cuidados.

Os indices de satisfacdao, em média, foram satisfatérios, pois a grande
parte ultrapassou os 60% de indicacGes positivas, e superiores a ultima avaliagdo
referente ao ano de 2009.

O resultado desta avaliacdo ja esta sendo divulgado através do site
da faculdade. E importante salientar que todos os resultados obtidos no ano de 2010
serdo levados a mantenedora e discutidos em reunibes gerais com seus
representantes legais, servindo assim de instrumento para definicdo dos novos rumos
da faculdade.

Em outros relatérios anteriores, apontamos como um dos maiores
desafios do processo avaliativo, a conscientizacdo do corpo discente da importancia
deste. A partir da participacdo e do nivel crescente de contribuicdo dos alunos nas
ultimas edicOes da autoavaliacdo institucional, acreditamos que esta dificuldade vem

sendo satisfatoriamente superada.

Birigui, Dezembro de 2010.

Prof. Rubens J. F. Parladore
Coordenador da CPA
FACULDADE METODISTA DE CIENCIAS HUMANAS E EXATAS



